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Nota ao Usuario

Preparamos este manual para que vocé possa conhecer cada detalhe da Catraca Fit 3

Expedidora, assim como utiliza-la da maneira correta.

Recomendamos que o leia com atencao, seguindo todos os conselhos e orientacoes

recomendados.

Esse manual é valido para:

DESCRICAO MODELO

CATRACA FIT 3 EXPEDIDORA
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1 Apresentacao

A Catraca Fit 3 Expedidora tem como finalidade o controle de acesso de
pessoas a estabelecimentos comerciais que fazem o uso de comandas,
proporcionando economia ao estabelecimento, devido a automatizacao que o
produto Topdata proporciona, dispensando a necessidade de ter um funcionario

exclusivo para entrega de cartoes.

Para ter acesso a um estabelecimento equipado com uma Catraca Fit 3
Expedidora, o usuario pressiona um botdo e apos retirar um cartao, tera a
liberacao do giro no sentido de entrada, conforme sinalizacao das setas
luminosas. Esse cartao desempenhara o papel de comanda de consumo dentro

do estabelecimento e servira para o cliente efetuar suas compras.

Com o pressionamento do botdao, um cartdao sera posicionado na catraca e
ficara disponivel para retirada, proporcionando assim agilidade no processo de
entrada de seus clientes e gastando menos tempo, diminuindo o tempo de filas.
Sempre apos o acesso de um usuario, a catraca novamente assume a posicao de

bloqueio e nao permitira nenhuma entrada sem a retirada de um novo cartao.

Caso um cartao seja retirado e o usuario nao entre, a Catraca Fit 3 Expedidora
possui funcionalidade de sinalizacao luminosa e sonora desta situacao,
proporcionando ao estabelecimento o conhecimento desta ocorréncia, ou seja,
a catraca automaticamente indicara que existe um usuario com cartao e que
nao entrou no tempo configurado, ou que deseja retirar outro cartao e entrar

com dois ou mais.

A Catraca Fit 3 Expedidora possui a capacidade de carregamento de
aproximadamente 220 cartdes de uma sé vez, o que da grande autonomia ao
produto. Seu gabinete é protegido com chave. Quando o nivel destes cartoes
tornar-se baixo, a catraca possui sinalizacao visual para indicar a situacao de
[{3 ~ ” : T

poucos cartdes”, o que proporciona ao cliente de nossos produtos efetuarem a
recarga em tempo habil antes de acabarem os cartdes. Caso todos os cartoes
tenham sido retirados e a catraca esteja “sem cartées” havera sinalizacao

propria e diferenciada para indicar esta situacao.
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A Catraca Fit 3 Expedidora pode operar sem a necessidade de utilizacao de
nenhum software de configuracao, ou seja, sem computador para controle de
suas funcoes e totalmente “off-line”, operando simplesmente através das
definicoes atribuidas em sua “Configuracao Local”. Através deste modo, a
catraca pode ser configurada quanto a direcao de liberacao da entrada, se no
sentido “Horario” ou “Anti-horario”, bem como se tera sua saida sempre

“Bloqueada” ou “Liberada”.

A Catraca Fit 3 Expedidora faz a expedicao de cartées com a tecnologia RFID
(Identificacao por Radiofrequéncia). Quando necessario e for de interesse do
cliente, ele podera equipar seu estabelecimento com leitores RFID externos a
catraca e acoplados ao seu sistema de informatica, facilitando aos seus
funcionarios a identificacao de seus clientes sem a digitacao de seu nimero de
identificacao, simplesmente com a aproximacao do cartao, tornando o processo
de registro da compra e consumacao mais simples, bem como a sua posterior
cobranca. A Topdata fornece todas as bibliotecas de programacao utilizadas e
necessarias para a comunicacao com a catraca expedidora e o cliente se assim
preferir podera desenvolver o seu préprio sistema de software customizado e
voltado as suas necessidades. O tipo de comunicacdo utilizado é através da
interface TCP/IP e a catraca pode ser conectada a rede ja existente em seu

estabelecimento.

A catraca possui ainda a funcionalidade que permite a conexao de um botao
externo que tera a finalidade de efetuar a liberacdo de acesso tanto para

entrada quanto para saida, sem que um cartao tenha que ser retirado.

A Catraca Fit 3 Expedidora com mecanismo de expedicao de cartdes acoplado é
um produto que alia robustez, seguranca e confiabilidade dos produtos
Topdata, com toda tecnologia embarcada no seu firmware, possibilitando a

atualizacao deste produto através da comunicacao TCP/IP.

Possui tecla especial com a finalidade de reiniciar o mecanismo expedidor de
cartoes. A utilizacao desse recurso é forcar a saida de qualquer cartao que
esteja dentro do expedidor e que eventualmente nao tenha sido colocado para

a sua posicao de saida.
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Nota ao Usuario

S}/J TOPDATA

A Catraca Fit 3 Expedidora é, portanto um produto Topdata altamente indicado
para estabelecimentos comerciais como lojas de conveniéncias, bares,
restaurantes, padarias, entre outros que desejam automatizar o controle de
acesso as suas dependéncias, dispensando a necessidade de um funcionario

exclusivo para entrega de comandas.
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1.1 Catraca Fit 3 Expedidora
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A Catraca Fit 3 pode ter montado o seu mecanismo expedidor de cartdes para o

lado direito ou esquerdo, conforme necessidade de instalacao:

Catraca Fit 3 Expedidora vista de frente,  Catraca Fit 3 Expedidora vista de frente,

retirada dos cartées pelo lado esquerdo. retirada dos cartées pelo lado direito.

a—

Sentido de “Entrada Sentido de “Entrada”
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1.2 Opcional na Catraca Fit 3 Expedidora

1.2.1 Braco articulado
A Catraca Fit 3 Expedidora pode ser equipada com mecanismo de braco
articulado, o qual possui a caracteristica de fazer com que o braco que esta na
horizontal, posicao de bloqueio da passagem do usuario, caia para a posicao
vertical, liberando a passagem dos usuarios, quando ha uma queda de energia

ou quando a catraca ¢ desligada.

A figura a seguir ilustra a posicao do braco da catraca antes da catraca ser
ligada.

Posicdo 1 — passagem liberada

Apds ligar a catraca o braco permanecera nessa posicao. E necessario que o
braco seja levantado manualmente para a posicao horizontal. O braco so

permanecera na posicao horizontal se a fonte de alimentacdo do eletroima
estiver ligada.
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O braco deve ser levantado manualmente da posicdo 1 para a posi¢céo 2, com a catraca
alimentada.

Em funcionamento normal o braco da catraca fica na horizontal, como ilustrado

na figura abaixo.

Posicéo 2 — passagem controlada

Caso a catraca seja desligada, ou em caso de falta de energia, o braco caira

automaticamente da posicao 2 para a posicao 1.
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2 Instalacdo da Catraca

O local escolhido para instalacao da Catraca Fit 3 Expedidora deve ser de facil

acesso para os usuarios e protegido de sol, umidade e condensacao.

O gabarito de furacao acompanha o produto e deve ser utilizado para a instalacao.
A passagem dos cabos é realizada pela parte inferior do pedestal da Catraca. Este
cabeamento deve previamente estar preparado com dutos separados para

alimentacao e comunicacao de dados.

2.1 Dimensdes da Catraca Fit 3 Expedidora

300
268

" : |

1133
1050

860

690

860 saida do cartdo

TOLERANCIA NAS MEDIDAS + 5mm
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2.2 Instalacdo fisica da Catraca Fit 3 Expedidora

Para fixar a Catraca Fit 3 Expedidora no chao deve-se usar chumbadores com

buchas de aco 3/8” x 2. 2” , parabolt. Nao utilizar buchas de plastico.

Chumbador Parabolt
Parafuso Sextavado 3/8 x 2 1/2

Realizar furo com broca de diametro igual ao diametro externo do chumbador

através da peca a ser fixada conforme as medidas e as profundidades indicadas.

Os furos devem ser feitos conforme o posicionamento dos gabaritos do produto.
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Limpar o furo e introduzir o chumbador conforme a figura a seguir:

Apertar o parafuso provocando a expansao do chumbador.
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2.3 |Instalacao da Catraca Fit 3 Expedidora

2.3.1 Instalacéo fisica da Catraca ao piso
Para ter acesso aos furos de fixacdao da Catraca Fit 3 Expedidora deve-se
remover os 6 parafusos contidos na tampa frontal da catraca, conforme

sequencia a seguir:

TAMPA FRONTAL

A conexao do cabo de alimentacdo da catraca e do cabo de rede é realizada
apos a retirada da tampa frontal do pedestal. O cabo de alimentacao deve ser
ligado em uma tomada 127V ou 220V. Da mesma forma, o cabo adaptador de
rede usado para comunicacdao TCP/IP, encontra-se disponivel no pedestal da

Catraca Fit 3, conforme indicacao da figura a seguir:
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Conector do cabo de rede.
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2.3.2 Distancia para instalacao entre Catracas Expedidoras
A seguir é apresentada a recomendacao da Topdata com a distancia minima e
maxima permitidas entre o braco de uma Catraca Fit 3 Expedidora até proxima
catraca ou até o anteparo, que deve estar compreendida entre 30 mm e 60

mm.

&0 20min. - 60 max.

Chama-se de anteparo qualquer estrutura fisica localizada ap6s o braco da
catraca, que pode ser um muro, uma parede, grade ou mesmo outro tipo de

estrutura metalica, porém que deve possuir uma largura minima de 300 mm.

61 min. 30 min. - 80 max.

min 300
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2.4 Fixacado dos bragcos em mecanismos de bracgo fixo

A seguir é apresentado o procedimento de fixacao dos bracos na Catraca Fit 3

Expedidora no mecanismo.
Item ‘ Descricdo

Retirar os parafusos
ponta reta que vao
instalados no
mecanismo utilizando

Chave Allen 4mm.
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Afrouxar os parafusos
ponta conica que vao
instalados no
mecanismo, até que
2 figuem totalmente
para dentro do

mesmo.
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Inserir o braco e
apertar o parafuso
ponta conica que esta

no mecanismo.

Dar meia volta no
parafuso apos sentir
3 gue encostou no

braco.
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Inserir o parafuso
ponta reta e apertar
meia volta apos sentir
4 que encostou no

parafuso ponta conica.
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3 Instalagdo do mecanismo expedidor de cartdes

ATENCAO:
Devido ao transporte da sua Catraca Fit 3 Expedidora da Topdata até o seu

destino final, € necessaria a montagem alguns itens que compdem o

J

produto em campo, conforme informacoes contidas neste capitulo.

Fixacdo do suporte do mecanismo da expedidora na catraca

Para realizacao deste procedimento sera necessaria a utilizacao de uma chave de
boca tamanho 13.

Passo 1: O local de fixacdo do suporte do mecanismo da expedidora na Catraca

Fit 3 € na sua parte traseira. Observar os dois pontos de fixacao indicados:
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Passo 2: O suporte de fixacao devera ter furos e ponto para passagem de

cabos alinhado com a catraca:
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Passo 3: Apos perfeito alinhamento do suporte com a catraca, iniciar o
processo de fixacao dos 2 parafusos que acompanham o produto e que
prendem o suporte do mecanismo ao pedestal da catraca. Esses parafusos sao

colocados pela parte da frente do pedestal da catraca (frontal):

Primeiro parafuso:

Segundo parafuso:
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Passo 4: Com uma chave tamanho 13, apertar firmemente os dois parafusos

do suporte junto a catraca.
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Passo 5: Pronto, o processo de fixacao do suporte ao pedestal da catraca foi

finalizado e esta pronto para instalacao do mecanismo de expedir cartoes.
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3.1 Como saber qual lado instalar a expedidora de cartdes

Em funcao de como estiver instalada fisicamente a sua catraca ao piso, sera

determinado qual lado sera utilizado para retirada do cartao e liberacao da catraca.

Deve-se identificar como a sua catraca ira operar quanto ao fluxo de entrada de
pessoas e determinar como a expedidora devera ser instalada. Na tabela a seguir,

sao demonstradas as duas situacoes possiveis:

e Retirada dos cartdes pelo lado esquerdo.

e Retirada dos cartdes pelo lado direito.

Catraca Fit 3 Expedidora vista de Catraca Fit 3 Expedidora vista de
frente, retirada dos cartées pelo frente, retirada dos cartées pelo

lado esquerdo. lado direito.

- S —

Sentido de “Entrada” Sentido de “Entrada”
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Lado da retirada dos cartdes: Vista

de frente, lado esquerdo da catraca.

Lado da retirada dos cartdes: Vista

de frente, lado direito da catraca.

Configuracao local: Giro de entrada,

sentido “Horario”.

Configuracao local: Giro de entrada,

sentido “Anti-horario”.

ATENCAO:

A importancia de determinar qual o lado correto para instalar o mecanismo

expedidor de cartdes é em virtude do cabo que saird do mecanismo expedidor e que

sera conectado a Catraca Fit 3. Para passagem deste cabo, havera a necessidade de

remocao de uma pequena chapa que cobre esta passagem.

Esta chapa existe dos dois lados do expedidor de cartdes, porém somente a chapa do

lado interno que estara encostada na catraca € que devera ser removida. A chapa

que cobre o orificio do lado externo e que ficara visivel nao deve ser retirada.

e A chapa que sera retirada, encosta na parte traseira da catraca:

e A chapa do lado externo nao deve ser retirada:

Nao Remover
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3.2 Fixagao do mecanismo da expedidora de cartdes na catraca

Para realizacao deste procedimento sera necessaria a utilizacdo de uma chave de

Allen niimero 07.

Passo 1: Apoiar o mecanismo expedidor de cartées no suporte da Catraca Fit 3.
Nesta etapa, colocar pelo menos um parafuso para manter com seguranca o

mecanismo expedidor de cartdes junto a catraca.
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Passo 2: Apos identificar qual lado devera ser instalado o expedidor de cartoes,
remover a chapa que cobre a passagem do cabo:

Passo 3: Passar o cabo para fora do mecanismo expedidor de cartées:
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Passo 4: O cabo do mecanismo expedidor de cartdes devera descer pelo orificio ja
existente na chapa do suporte conforme indicacao a seguir:

Passo 5: O cabo da expedidora de cartdes devera passar entre as duas cintas que
existem no pedestal da catraca na sua parte traseira, conforme indicacao a seguir.

Neste passo, as cintas ainda nao devem ser apertadas:

Manual de Instrucoes Catraca Fit 3 Expedidora - Rev 14 PG - 31-




<
QﬂTOPDATA

Passo 6: O cabo da expedidora de cartdes passara por outro orificio que permitira a
sua passagem ao interior do pedestal da catraca:

Passo 7: Conectar o cabo ao conector equivalente existente dentro do pedestal da
catraca Fit 3 e que realizara a conexao da placa PCI INNER ACESSO ao mecanismo

expedidor de cartodes:
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Passo 8: Uma vez que o cabo esta devidamente conectado e com o comprimento
adequado, as cintas existentes na parte traseira podem ser conectadas e apertadas:

2
x

st

Passo 9: Alinhar o mecanismo expedidor de cartées na catraca sobre o suporte e
colocar os 4 parafusos necessarios para a perfeita fixacao. Para essa atividade,

utilizar uma chave Allen nimero 07:
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4 Utilizagdo da Catraca Fit 3 Expedidora

4.1 Como carregar cartdes na Catraca Fit 3 Expedidora

Passo 1: A Catraca Fit 3 Expedidora possui um gabinete de cartées protegido
com fechadura e duas chaves que acompanham o produto. Esse gabinete tem
capacidade armazenar aproximadamente 220 cartoes. Para carregar os cartoes,

abrir o gabinete conforme indicacao a seguir:
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Passo 2: Colocar os cartées no gabinete. Como os cartdes utilizados sao de

proximidade, nao ha um lado especifico para sua colocacao:

Passo 3: Ao término da carga dos cartdes no gabinete, colocar a peca que
acompanha o produto conforme posicao indicada. Essa peca é importante para

manter os cartdes alinhados dentro do gabinete.
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4.2 Aberturadatampa da Catraca Fit 3 Expedidora

A abertura da tampa da catraca Fit ndo € necessaria para a instalacao do produto.

Caso seja necessario, seguir conforme indicacoes deste topico:
Passo 1: Para abrir a tampa da Catraca Fit 3 Expedidora sera necessario deslocar o
seu mecanismo expedidor para tras em distancia segura e suficiente para abertura da

tampa.

Distancia padrao:
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Passo 2: Nao € necessario retirar os parafusos que fixam o mecanismo expedidor a
catraca. Basta solta-los um pouco para o deslocamento do mecanismo para tras. Para

essa atividade, utilizar uma chave Allen nimero 07:

Passo 3: Deslocar o mecanismo expedidor para tras:
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Passo 4: Localizar as travas na tampa da catraca Fit 3. Para destravar a tampa da
catraca empurrar com ferramenta apropriada, que pode ser uma chave de fenda.

Repetir para o outro lado:

Passo 5: Tampa da Catraca Fit 3 expedidora podera ser aberta:
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Passo 6: Mover o pino de seguranca da tampa para a esquerda, para manter
aberta:

Passo 7: Catraca Fit 3 Expedidora com a tampa aberta:
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5 Fonte de alimentacao

As fontes da Catraca Fit 3 Expedidora possuem uma caixa de protecao que mantém

seu circuito protegido.

Na infraestrutura utilizada para a catraca, deve ser disponibilizada uma tomada
127V ou 220V.

A Catraca Fit 3 Expedidora possui duas fontes de alimentacao. Uma destas fontes
tera saida de 5Vdc e 12Vdc e outra 5Vdc e 24Vdc.

A seguir, é apresentada a localizacao das fontes de alimentacao:

| Descrigao

Posicao das fontes de alimentacao da
Catraca Fit 3 Expedidora
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6 Configuracao do sistema

Para definir a forma de operacao da Catraca Fit 3 Expedidora, é preciso que

seja efetuada a sua configuracao.

A Catraca Fit 3 Expedidora mantem a sua configuracao mesmo quando for

desligada. Através da configuracao local sao definidos os seguintes parametros:

e NUmero do Inner.

e Configuracoes TCP/IP.

e Possui leitor.

e Sentido do giro para entrada: horario ou anti-horario.

e Giro saida: liberado ou bloqueado.

O firmware da Catraca Fit 3 Expedidora, automaticamente assumira as seguintes
configuracdes: Modelo de catraca definido como Fit, buffer segue, sem biometria

€ sem urna.

A Catraca Fit 3 Expedidora possui um programa em sua placa principal chamado
tecnicamente de firmware (FW). Para configurar uma Catraca Fit 3 Expedidora,
mantenha pressionada a tecla “OK” do teclado ao mesmo tempo em que liga o
equipamento na tomada de alimentacao. Ao ser ligado com a tecla “OK”
pressionada, o display mostra a mensagem de apresentacao abaixo por alguns

segundos:

TOPDATA
Inner Acesso

Expedidora

(Q0009) v1.06

Em seguida, a Catraca Fit 3 Expedidora entrara automaticamente no modo de

configuracao local. O display mostrara a seguinte mensagem:
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Configuracao

Local

Na sequencia sera exibida por alguns segundos, o endereco MAC da Catraca.

MAC:
B.18.E2.685.AA. 32

Selecionar o idioma utilizado. No Brasil, escolha o idioma “Portugués” e clicar

em “OK”:

Idioma/lLanguage

Portugues

As quatro possibilidades de idiomas para ser escolhidas no firmware sao:

Portugués, Espanhol, Inglés e Francés.

Em seguida sera perguntado se deseja apagar a memodria:

Apagar Memoria?

Confirma?

/

IMPORTANTE: Este procedimento apaga a configuracao e elimina todos
os dados, configuracdes e registros coletados pela Catraca Fit 3
Expedidora. Portanto so deve ser executado por pessoa capacitada ou

treinada, com bom conhecimento do sistema, executando esta funcao

\quando realmente for necessario. /

Pressionar a tecla “ESC” no teclado, caso nao deseje apagar nenhuma

informacao.
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Pressionar a tecla “OK” no teclado, caso deseje apagar toda a memoria da
Catraca Fit 3 Expedidora. “ESC” para desistir. O tempo deste processo varia

entre 2 e 5 minutos, dependendo da quantidade de registros a serem apagados.

Apagando memoria

Aguarde ...
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6.1 Configuracao local da Catraca Fit 3 Expedidora

No inicio da configuracao local na Catraca Fit 3 Expedidora sera solicitado que seja
configurado o seu numero identificador. Podem ser configurados até 255 Inners em
rede TCP/IP.

IMPORTANTE: o software Gerenciador de Inner permite o controle com até 255
equipamentos. Dois equipamentos nao podem ser configurados com o mesmo nimero

quando ligados em rede, pois nesse caso apresentarao problemas na comunicacao.

Num. do Inner:

Obs., de 1 a 255

Apoés digitar o numero, confirme com “OK”, ou entao tecle “ESC” e digite o

numero novamente.

Num. do Inner:661

Confirma?

Sera exibida uma mensagem solicitando o IP do servidor. Deve-se entender por
servidor a maquina onde sera instalado o software para o controle dos
equipamentos. O servidor deve obrigatoriamente ter um IP fixo. Caso nao
utilize nenhum software para comunicacao, salvar a configuracao com o valor
padrao que for exibido no display (192.168.000.100).

IP do Servidor:

192.168.060, 106

Em seguida deve-se definir se a Catraca Fit 3 Expedidora sera configurada com
IP fixo ou com IP DHCP (dinamico). A Catraca s6 podera ser configurada para IP

DHCP se a rede tiver um servico de DHCP ativo.
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Se optar por IP fixo pressione “OK”. O administrador da rede deve ser
consultado para definir o IP do Inner e informar a mascara de sub-rede. E em
caso de comunicacao através de redes diferentes sera necessario também o
Gateway. Caso nao utilize nenhum software para comunicacao, salvar a

configuracao com os valores padroes exibida no display.

Configuracao IP:

IP Fixo

Se optar por configurar a Catraca com IP DHCP pressione a tecla de seta para
cima ou para baixo até exibir no display “DHCP” e pressionar a tecla “OK”.
Nesse caso, nao sera necessario informar a mascara de Sub Rede e o IP do

Gateway.

Configuracao IP:
DHCP

Se a opcao IP fixo for selecionada o Inner solicitara que seja informado o IP.

Configurar o IP e pressionar “OK”.

IP do Inner:

192.168.0681,001

Configurar a mascara de Sub-Rede e pressionar “OK”.
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Mascara Sub-Rede

255.000.000.000

Nas instalacoes em rede local ndao é necessario configurar o IP do Gateway.

Sera exibida uma mensagem questionando “Sem Gateway? Confirma?”.

Sem Gateway?
Confirma?

Caso seja necessario o uso do Gateway deve-se pressionar “ESC” e configurar o

IP do Gateway. Clicar em “OK” para confirmar.

Gateway:
bob.b00.0600,000

Caso a catraca possua leitor proximidade indicar na tela a seguir:

Possul leitor?
Sim

Em seguida na configuracao local a Catraca pergunta se deve ser utilizada a
porta de comunicacao TCP/IP padrao. A porta padrao é a 3570, que é utilizada

pelo software Gerenciador de Inners. Pressionar a tecla “OK”:

Porta Padrao?

Confirma?

A porta sempre sera 3570, independente do nUumero do Inner. Caso seja
necessario optar por outra porta pressione “ESC” e entre com o numero da

porta desejada.

A prdoxima configuracao define qual € o sentido do giro do braco da catraca na

“Entrada”. O sentido pode ser “Anti-horario” ou “Horario”.
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Catraca Fit 3 Expedidora vista de Catraca Fit 3 Expedidora vista de

frente, retirada dos cartées pelo frente, retirada dos cartées pelo

lado esquerdo. lado direito.

=

Sentido de “Entrada”

 u—

Sentido de “Entrada”

Manual de Instrucoes

Vista

de frente, lado esquerdo da catraca.

Lado da retirada dos cartoes:

Lado da retirada dos cartdes: Vista

de frente, lado direito da catraca.

Configuracao local: Giro de entrada,

sentido “Horario”.

Configuracao local: Giro de entrada,

sentido “Anti-horario”.

Se a opcao “Anti-horario” for selecionada, quando um cartao for retirado a

catraca tera o sentido de entrada liberado para o sentido “Anti-horario”:

Giro na entrada

Anti-horario
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Se a opcao “Horario” for selecionada, quando um cartao for retirado a catraca

tera o sentido de entrada liberado para o sentido “Horario”:

Giro na entrada

Horario

A configuracao a seguir, define como sera o comportamento da catraca ao
tentar realizar um giro no sentido de saida. As opcoes sdao catraca com a saida

sempre liberada ou catraca com a saida sempre bloqueada.

Se a opcao “Liberado” for selecionada, o giro da catraca na direcao de “Saida”
ficara liberado:

Giro de saida

Liberado

Se a opcao “Bloqueado” for selecionada, o giro da catraca na direcao de

“Saida” ficara bloqueado e o usuario nao podera sair pela catraca:

Giro de saida
Bloqueado

Apos estes procedimentos a Catraca Fit 3 Expedidora estara configurada. A

seguinte mensagem sera exibida no display:

Configuracao local

0K
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6.2 Quando a Catraca Fit 3 Expedidora ja estiver configurada

Quando a Catraca Fit 3 Expedidora for ligada e ja estiver configurada, o display

mostrara a mensagem de apresentacao abaixo por alguns segundos.

TOPDATA
Inner Acesso

Expedidora

(00009) v1.06

Em seguida, no display sera exibido o numero do Inner esta configurado, o

numero do IP do computador que foi configurado como servidor.

Num. do Inner: 861
192.168.0006.001

Em seguida a Catraca Fit 3 Expedidora entrara no modo de operacao padrao

exibindo a mensagem:

Pressione o

botao

IMPORTANTE: Caso seja necessario alterar algum parametro da
configuracao local (nimero do Inner, configuracao TCP/IP) deve-se entrar
na “Configuracao Local” novamente e alterar a configuracao que for

necessaria.
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7 Modo de operacao

O modo de operacao da Catraca é determinado pela configuracao que lhe é
transmitida a partir do computador. Para executar esta configuracao utilize o
software Gerenciador de Inners. Para obter informacdes sobre as possibilidades

de configuracao, consulte o menu “Ajuda” do software Gerenciador de Inners.

7.1 Operacao de “Entrada” na Catraca Fit 3 Expedidora

A Catraca Fit 3 Expedidora em repouso exibe no display a mensagem "Pressione
o botdo", permanecendo nesta condicao até que o botao verde seja

pressionado:

Pressione o

botao

Na situacao de posicionamento de um cartao, a seguinte mensagem pode ser

exibida por alguns instantes:

Posicionando o

cartao

Apos a Catraca Fit 3 Expedidora posicionar o cartao para retirada, a seguinte

mensagem permanece no display até que o cartao seja retirado:

Retire o
cartao
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O cartao expedido é retirado em local visivel na catraca:

LOCAL PARA RETIRADA
DOS CARTOES

Apds a retirada do cartdo, ocorrera a liberacao do giro da catraca no sentido de
“Entrada” com a exibicao da seguinte mensagem e indicacao da seta luminosa na
tampa da catraca.

A exibicao da mensagem “Entrada liberada” permanecera no display por até 5
segundos ou até a conclusao do giro. A alteracao do tempo de espera para realizacao

do giro também pode ser realizado através do software.
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Se a catraca estiver configurada para liberar a entrada para o sentido anti-horario a
seta luminosa acionada sera a do lado esquerdo da tampa da catraca:

Entrada &

liberada TOPDATA

Se a catraca estiver configurada para liberar a entrada para o sentido horario a seta

luminosa acionada sera a do lado direito da tampa da catraca:

WP AT AT 7P

Entrada i

liberada TOPDATA

Sempre apds o acesso de um usuario, a catraca novamente assume a posicao de

bloqueio e nao permitira nenhuma entrada sem a retirada de um novo cartao.
A Catraca Fit 3 Expedidora retornara a situacao de repouso com a mensagem

"Pressione o botdo", permanecendo nesta condicdo até que o botdo seja

pressionado:

Pressione o

botao

7.2 Cartdo retirado e usuario ndo acessou a catraca
Caso um cartao seja retirado e o usuario nao entre, a Catraca Fit 3 Expedidora possui

uma funcionalidade com sinalizacado luminosa e sonora desta condicao,

proporcionando ao estabelecimento o conhecimento desta ocorréncia, ou seja, a
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catraca automaticamente indicara que existe um usuario com cartdo que nao
entrou:

Display exibird a mensagem: Mensagem “Retirou cartdao mas nao entrou” é exibida

no display da catraca.

Retirou cartao

mas nao entrou

Sinalizacdo luminosa: Indicacao através de um sinal luminoso existente em sua

tampa, no ciclo de acender e apagar a cada segundo.

Aviso sonoro: Indicacao através de um sinal sonoro diferenciado.

A Catraca Fit 3 Expedidora também sinalizara as situacdes em que, por algum
motivo, o cartdo retirado nao for validado (lido). O display exibira a mensagem a

seguir:

Cartao nao foi
validado
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A catraca sera liberada pelo tempo configurado no software. Durante esse tempo a
mensagem “Entrada liberada” continua sendo exibida. As mensagens também serao
mantidas no display se o usuario interromper o giro do braco no meio do processo e
deixar o braco parado. Apos o giro a catraca volta a ficar bloqueada aguardando que

um novo cartao seja retirado.

IMPORTANTE: O evento de “Entrada” somente é registrado na memoria da

Catraca Fit 3 Expedidora apds o giro da catraca ser concluido.

7.3 Catraca Fit 3 Expedidora indica que nao ha cartdes

A Catraca Fit 3 Expedidora possui capacidade maxima de 220 cartoes. Quando
acabarem os cartdes, um sensor interno de detectara que os cartdes acabaram e a

seguinte mensagem é apresentada no display:

Recarregar

Cartoes
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7.4 Sinal luminoso na Catraca Fit 3 Expedidora

A Catraca Fit 3 Expedidora, possui integrado ao mecanismo expedidor de cartées um

sinalizacao luminosa para indicar:

e Apagado: Catraca Fit 3 Expedidora esta com cartdes ou desligada.

e Sempre aceso: Indica que a Catraca Fit 3 Expedidora esta com poucos
cartées. Normalmente esta sinalizacao pode comecar a ocorrer quando o
gabinete tem menos de 20 cartées e permanecera enquanto novos cartées nao
forem carregados ou o mecanismo expedidor de cartdes estiver vazio.

e Piscando: Sinal luminoso piscando, um segundo aceso, um segundo apagado,
indica que a Catraca Fit 3 Expedidora esta sem nenhum cartao.

e Piscando por 5 segundos acompanhado de aviso sonoro: Indica que um
cartao foi retirado e o usuario nao entrou através da Catraca Fit 3 Expedidora

ou o cartao retirado nao foi validado.

7.5 Utilizacao da tecla ESC
Através da tecla ESC do teclado da Catraca Fit 3 Expedidora, o mecanismo do

expedidor de cartdes é reiniciado. A utilizacao desse recurso € forcar a saida
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de qualquer cartao que esteja dentro do expedidor e que nao tenha sido
colocado para a sua posicao de saida.

7.6 Sinalizacdao com setas luminosas na Catraca Fit 3 Expedidora
A Catraca Fit 3 Expedidora possui em sua tampa duas setas luminosas de
sinalizacao na cor verde que indicam para qual lado a catraca liberou o giro.
A condicao em repouso € ter apagados as duas setas.
As setas sao acionadas de acordo com o sentido de passagem em que foi
permitido o acesso.
Se a catraca estiver configurada para liberar a entrada para o sentido anti-

horario a seta luminosa acionada sera a do lado esquerdo da tampa da catraca:

Entrada '

liberada TOPDATA

Se a catraca estiver configurada para liberar a entrada para o sentido horario

a seta luminosa acionada sera a do lado direito da tampa da catraca:

A G T3 RTINSO TS 4 8§ - AaT 5,

Entrada i

liberada TOPDATA
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7.7 Transmissao de bilhetes para o computador

A recepcao dos bilhetes da Catraca Fit 3 Expedidora no computador é feita
através do software Gerenciador de Inners ou software desenvolvido pelo
cliente.

Este software pode ser configurado para receber os bilhetes do Inner mesmo
quando vocé estiver utilizando outros aplicativos no computador. Nos casos em
que a conexao com o computador nao for permanente, a catraca armazena os

bilhetes em sua memoria interna.

7.8 Comunicacao software e Catraca Fit 3 Expedidora

A configuracao da catraca via computador pode ser feita através do software
Gerenciador de Inners ou através de outro software desenvolvido com as
bibliotecas de comunicacdo da Catraca Fit 3 Expedidora. Através desta
configuracao serao definidos os parametros necessarios para a operacao da
catraca.

A Catraca Fit 3 Expedidora permite a configuracdo através do software dos
seguintes parametros:

Comandos Descricao

Modo de operacao Off-line.

Envia relogio e horario de verao. A data e hora serao
Relégio utilizadas para a correta geracdao das marcacoes na
memoria da catraca. Lembrar que essa informacao nao

sera exibida no display da Catraca Fit 3 Expedidora.

Permite configurar e enviar configuracdes para o leitor 1,
com o tipo de leitor como:

Configuracao do leitor 1 e Acura Aba Track I

o TopProx Aba Track Il

¢ Wiegand

¢ Wiegand com FC

¢ Wiegand com FC sem separador

Configuracdao do Configurar o acionamento 1, se o sentido de saida sera

acionamento 1 liberado ou bloqueado.

Coleta das marcacoes realizadas off-line e que estao na
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Coleta de bilhetes memoria da Catraca Fit 3 Expedidora.

7.9 Tipos de bilhetes na Catraca Fit 3 Expedidora

Tipo Bilhetes Catraca Fit 3 Expedidora

Registro do tipo de “Entrada” apos o usuario retirar o
cartao ou apos a catraca ser liberada pelo botao libera ou
por comando de software, quando o giro no braco da
catraca é realizado.

010

Catraca Fit 3 Expedidora expirou o tempo para espera do

012 . , o - -
giro, apos usuario pegar o cartao e nao entrar.

Cartao retirado nao foi validado, catraca nao foi liberada

013 para entrada.

Catraca Fit 3 Expedidora expirou o tempo para espera do
giro, apos botao libera ou comando liberou o giro, mas o
usuario nao entrar.

002

* Bilhete disponivel somente na versao 1.0.3 ou anterior.

Bilhetes de sinalizacdo da quantidade de cartées

003 Catraca Fit 3 Expedidora com cartdes.

004 Catraca Fit 3 Expedidora esta com poucos cartoes.

005 Catraca Fit 3 Expedidora esta sem cartoes.

006 O botdo para liberar o cartéo foi pressionado enquanto a
catraca estava em repouso.
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8 APENDICES

8.1 Placas da Catraca Fit 3 Expedidora

8.1.1 PCI Inner Acesso (comunicacao TCP/IP)

A placa controladora PCI INNER ACESSO é utilizada para a Catraca Fit 3
Expedidora.
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8.1.2 PCI Catraca
A PCI Catraca possui 2 relés, sendo utilizada em conjunto com a PCl Inner Acesso
para o controle de giro, travamento e acionamento do sinal luminoso da Catraca Fit 3

Expedidora.

R5

TOPDATA
PCI CATRACA

C1

R16 D - R17

8.1.3 Conexao do cabo de rede

A Catraca Fit 3 Expedidora precisam de um ponto de rede TCP/IP com cabo CAT 5,

para comunicacao com o Gerenciador de Inners. Deve ser instalado em redes 10/100.

O conector RJ45 do cabo de rede deve ser conectado na catraca, conforme modelo

utilizado.

A PCI INNER ACESSO possui leds em sua placa indicar estados durante a comunicacao.
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e Led verde: acesso para 100Mbit/s, apagado para 10Mbit/s
e Led laranja: indica link e pisca quando ha trafego na rede.

Conector “Rede” com os leds indicativos:

Se necessario a catraca pode operar com cabo de rede com ligacao
convencional, interligando Unica e exclusivamente a catraca ao computador de

controle.

8.2 Botéao Externo de Liberacao
A opcédo “Botdo Externo de Liberagdo” é uma funcionalidade para uso somente

no modo off-line.

Por padrao, apds fazer a configuracao local como “Catraca Fit 3 Expedidora” o
botado ja estara habilitado, com o tipo “Normalmente Aberto” acionando o relé

1 por 5 segundos. Seu uso deve ser somente off-line.
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Para seu funcionamento via software é obrigatorio que no Gerenciador de

Inners, na opcao “Acionamento 1” definir que tipo de dispositivo sera

controlado, por quanto tempo devera ser acionado.

-

Catraca 3 - Prox (TCP/IP) - Nimero 1 - Catraca Expedidora de Cartdes

Configuragiies Mensagensl Eelégin] Proximidade Eeguran;al

Clique em "Enviar'' para atualiza-lo.

Tipo do leitor |TDDPIDH Abatrack I j

Fungo da leitor 1 [Entiada e saida |

Fungdo do leitor 2 |Ausentea’DesabiIitadn j

Acionamenta 1 |Libera qgiro para entrada e zaida j Tempo [segundos) |5_ E
Acionamento 2 |Ausentea’Desabilitadn j

v

Teclado ecoa asteriscos I

urj Inner ndo atualizado com esses dados. sl Fistamar

O “Botao Externo de Liberacao” na Catraca Fit 3 Expedidora é conectado na

PCI CATRACA, no conector JP.1, conforme mostra imagem a seguir:
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Botdo Externo de Liberacao
(uso off-line)

RS
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8.3 Leitores de proximidade

Os leitores de proximidade utilizam a tecnologia RFID de 125 KHz ou TopSmart
de 13,56 MHz para efetuar a leitura de cartdes sem a necessidade de contato.

Os leitores de proximidade utilizados na Catraca Fit 3 Expedidora apresentam
duas formas de codificacao: ABA Track Il e Wiegand 26. O que difere os leitores

entre os fabricantes € o nimero de digitos, conforme a tabela a seguir:

Fabricante do Cartao ABA Track2 Wiegand 26
Quantidade de Digitos Quantidade de Digitos

TopProx
TopSmart 10

O diagrama de ligacao dos leitores de proximidade nas Catracas para ABA-Track

Il e Wiegand sao iguais, ou seja, ndo ha diferenca em sua ligacdo quando

utilizar na Catraca Fit 3 Expedidora.

Regulamentacao Leitor PCl TopProx Pro:

A Catraca Fit 3 Expedidora, dependendo do modelo do produto, usa o Leitor

PCl TopProx Pro para realizar a leitura de determinados modelos de cartdes

Prox.
Este leitor é regulamentado pela Anatel conforme dados abaixo:

e Modelo: Leitor PCI TopProx Pro
e Fabricante: Topdata Sistemas de Automacao Ltda
e Numero de homologacédo: 00266-16-02118

e Pais de origem: Brasil
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Modelo: PpciTOP PROX PRO

@, ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
00266-16-02118

"Este equipamento opera em carater
secundario, isto €, nao tem direito a protecao contra
interferéncia prejudicial, mesmo de estagoes do
mesmo tipo, e nao pode causar interferéncia a
sistemas operando em carater primario."

Regulamentacdo Leitor TopSmart

A Catraca Fit 3 Expedidora, dependendo do modelo do produto, utilizam o
Leitor TopSmart para realizar a leitura de determinados modelos de cartées
Mifare. Este leitor é regulamentado pela Anatel conforme dados abaixo:

e Modelo: Leitor TopSmart

e Fabricante: Topdata Sistemas de Automacao Ltda.

e Numero de homologacao: 07897-17-02118

e Pais de origem: Brasil

O DANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagbes

07897-17-02118

Este equipamento ndo tem direito a
protegdo contra interferéncia prejudicial e
ndo pode causar interferéncia em sistemas

devidamente autorizados
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8.4 Capacidade de Armazenamento

A capacidade de armazenamento de marcacdes da Catraca Fit 3 Expedidora sao
de 30.000 marcacoes, valido para todos padrdes e tipos compativeis de cartoes,

independente da quantidade de digitos utilizada.

CAPACIDADE DE

PADRAO DO CARTAO
ARMAZENAMENTO

Valido para todos os

padroes e tipos

compativeis de

o 30.0000 registros
cartoes, independente

da quantidade de
digitos utilizada.
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Especificacdes Técnicas

8.5 Especificacdes técnicas da Catraca Fit 3 Expedidora

8.5.1 Composicao do produto
e C(atraca Fit 3 Expedidora
e Software de configuracao Gerenciador de Inner
e Gabarito de furacao

e Chave do gabinete de cartées

8.5.2 Aplicacées
e Automatizar o controle de acesso, dispensando a necessidade de um
funcionario para entrega de comandas.
e Indicada para estabelecimentos comerciais diversos.
e Lojas de conveniéncias.
e Bares.
e Restaurantes.

e Padarias.

8.5.3 Catraca Fit 3 Expedidora
Expedidora com leitor de proximidade
e Leitor de proximidade 125 kHz, Aba Track, Wiegand e Wiegand com
Facility Code.
e Leitor de proximidade TopSmart Card 13,56 MHz - AbaTrack, Wiegand e
Wiegand com Facility Code.

Tipo de braco
e Mecanismo de braco fixo (modelo padrao). Trata-se de um sistema de
mecanismo com trés bracos em tubo de aco inox polido.
e Mecanismo de braco articulado.
Para as catracas com mecanismo de braco articulado, o braco cai para a
posicao vertical liberando a passagem dos usuarios quando a alimentacao da

catraca é interrompida.
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8.5.4 Caracteristicas da Catraca Fit 3 Expedidora

Sinalizacao visual e sonora para ocorréncia de cartao retirado sem giro
da catraca.

Configuracao da direcao de liberacao da entrada: sentido “Horario” ou
“Anti-horario”.

Configuracao da saida nos modos sempre “Bloqueada” ou “Liberada”.
Tecla com a funcao de reset do mecanismo expedidor de cartdes para
remocao de cartdes internos.

Pode operar sem a necessidade de utilizacao de nenhum software de

configuracao.

8.5.5 Caracteristicas do mecanismo de expedicao de cartoes

Mecanismo da expedidora de cartdes de cartdes acoplado a catraca.
Gabinete da expedidora de cartées protegido com fechadura e chave.
Autonomia de armazenamento de cartées: 220.

Sinalizacao para situacao de “Poucos cartdes”.

Sinalizacao para situacao de catraca “Sem cartoes”.

8.5.6 Caracteristicas dos cartoes

Manual de Instrucoes

Uso de cartdes de Proximidade em PVC com superficie texturizada fina,
formato 1SO, 125 KHz ou TopSmart 13,56 MHz.

COMANDA

PROXIMIDADE - TESTE

EOPDATA
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As dimensoes fisicas do cartao:
« Largura: 53,97 mm
» Comprimento: 85,60 mm

« Espessura: 0,78 mm (min) a 1,15 mm (max)

8.5.7 Caracteristicas gerais da Catraca Fit 3 Expedidora

Firmware
e Atualizacao de firmware via software em campo, permitindo a utilizacao
da Catraca durante o processo de atualizacao. Nao necessita abrir o produto

para realizar a atualizacao.

Comunica¢ao
e Comunicacao: Ethernet 10/100Mbps (TCP/IP).
e [P fixo ou DHCP.

e Conexao TCP/IP iniciada pela Catraca Fit 3 Expedidora .

Modo

e Funcionamento no modo off-line.

Capacidade de armazenamento
e Capacidade maxima de armazenamento: 30.000, independente da
quantidade de digitos do cartao.

e Memoria ndo volatil.

Relégio

e Reldgio interno com precisao de 1 (um) minuto por ano.

e Horario de Verao.

e Possibilidade de ajuste do reldgio no proprio equipamento ou via
software.

e Bateria interna para manter o relogio atualizado.

e Calendario Perpétuo.
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Teclado

e Teclado com 16 (dezesseis) teclas de silicone tipo manta.
e Teclado utilizado para configuracdo do produto.
e Tecla com funcao especial para reiniciar mecanismo expedidor de

cartoes.

Display

e Display com backlight, 2 (duas) linhas, 16 (dezesseis) colunas.

Pictogramas de sinalizacao
e Pictogramas com setas indicativas de acordo com o sentido que ocorre a

liberacao.

Botao auxiliar
e Permite a liberacao dos bracos através de um botao externo de

liberacao.

8.5.8 Caracteristicas elétricas
e Alimentacao: 100 a 240Vac, Full-Range, 60Hz
12VDC (opcional)
e Consumo em stand-by: 12W
e Consumo em uso: 29W
e Corrente maxima de consumo na entrada (AC): 1A
e Condicoes ambientais: Uso interno
Temperatura 0a45°C

Sem condensacao

8.5.9 Caracteristicas mecanicas, peso, dimensoes
Catraca Fit 3 Expedidora

e Dimensoes:
o Sem os bracos - 300x1133x380 (Largura x Altura x Profundidade)
o Com os bracos - 690x1133x820 (Largura x Altura x Profundidade)
e Peso Total: 30,7 Kg
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8.5.10

8.5.11

Peso da Catraca 24 Kg

Peso Mecanismo de expedicao de cartdes: 6,7 Kg.

Equipamento com pedestal em aco carbono com pintura epoxi e tampa
em plastico ABS de alta resisténcia.

Sistema de mecanismo com 3 bracos em tubo de aco inox polido.

Opcionais

Mecanismo com braco articulado

Caracteristicas do software Gerenciador de Inners
Configuracao dos produtos da linha Inner

Coleta de dados dos produtos da linha Inner

8.5.11.1 Quantidade de Catracas controladas por software

Manual de Instrucoes

Gerenciador de Inners: 255.
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9 Historico de revisdes deste manual

‘ Revisao Data ‘ Alteracées
Revisao 01 27/01/2017 | - Primeira versao do manual da Catraca Fit 3 Expedidora.
Revisao 02 30/08/2017 | - Atualizacao das imagens.

Atualizacao das especificacoes técnicas.

Revisao 03 31/08/2017 | - Atualizacao do cartao texturizado

Revisao 04 26/09/2017 | - Atualizacao de imagens.

Revisao 05 01/03/2018 | - Atualizacao da Fonte de alimentacao.

Revisao 06 01/03/2018 | - Atualizacao de etiquetas Anatel

Revisao 07 12/03/2018 | - Atualizacdao da instalacao dos bracos na Catraca

(parafuso ponta reta passou a ser enviado no

mecanismo).

Revisao 08 07/03/2019 | - Atualizacao referente ao botao para expedicao do
cartao.

- Atualizacao das imagens.

- Revisao ortografica.

Revisao 09 | 01/07/2019 | - Revisao ortografica

- Correcao da especificacao.

Revisao 10 10/07/2019 | - Correcao da especificacao.
Revisao 11 11/02/2020 | - Correcao da especificacao dos cartoes.
Revisao 12 18/08/2020 | - Atualizacdo da especificacao técnica referente as

medidas da catraca.
Revisao 13 08/10/2020 - Atualizacao referente a inclusao do bilhete 006

Revisao 14 23/09/2021 - Compatibilidade com cartées TopSmart
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