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1 Apresentacao

O Inner Pro é um equipamento de controle de ponto e acesso inovador,
desenvolvido pela Topdata com a mais alta tecnologia. Totalmente configuravel
para funcionar de acordo com as mais variadas necessidades do mercado, pode
ser utilizado em empresas de qualquer porte, fabricas, escolas, clubes,
condominios, academias entre outros. Possui um design moderno exclusivo, nas
cores gelo, azul ou grafite. A sinalizacdo das operacoes é feita através de
display LCD azul e de LEDS nas cores verde e vermelho, além da sinalizacao

sonora.

As opcoes de configuracao foram projetadas para atender da melhor forma as
caracteristicas de operacao necessarias para o registro de ponto e para o

controle de acesso.

O Inner Pro possui um grupo de poderosos recursos chamados de “eventos” que
permitem a configuracao detalhada da forma de operacao de acordo com as
necessidades da aplicacao. Cada evento permite a configuracao de uma
mensagem de apresentacao, mensagem de resposta, formas de entrada de
dados, condicoes de validacao e acoes apds o registro. Os eventos podem ser
selecionados através do teclado ou automaticamente através de horarios

programados.

O cadastro de usuarios possui uma série de dados que traz grande versatilidade
ao sistema:

e Exibicdo do nome do usuario no display;

e Mensagem programada por usuario no display do Inner Pro;

e Periodo de bloqueio agendado (periodo de férias, por exemplo);

e Controle individual de participacao no sorteio para revista;

e (Cadastro de foto;

e Opcao de dispensar cada usuario do uso de biometria;

e Senha de acesso;
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O cadastro de horarios de acesso pode ser aplicado aos usuarios de acordo com
o tipo de controle desejado, sendo que cada Inner pode receber uma lista
diferente de usuarios e horarios. Para feriados podem ser configurados horarios
especificos. O recurso de controle de horarios pode ser utilizado tanto para
aplicacdes de acesso, permitindo a entrada de pessoas apenas em determinados
horarios, como para aplicacoes de controle de ponto, evitando horas extras

indesejaveis.

A identificacdo do usuario pode ser feita através de cartdo com codigo de
barras, cartdes de proximidade, cartdes Smart Card e através de biometria
(reconhecimento da impressao digital). Até 4 leitores podem ser conectados a
um mesmo Inner Pro. Esse recurso é de especial importancia nos casos de
controle de acesso, permitindo o uso de leitores em ambos os lados da porta,

inclusive utilizando biometria para entrada e para saida.

O Inner Pro permite o armazenamento de até 35.000 marcacdes em sua
memoria. A interface de comunicacao é TCP/IP. A comunicacao é segura
protegida por criptografia. O Inner Pro possui um calendario perpétuo que evita
acertos desnecessarios de datas ao final de cada més ou em anos bissextos.
Possui bateria interna para manter o relégio atualizado mesmo quando esta

desligado ou quando faltar energia.

Duas saidas controladas por relé podem ser utilizadas para o acionamento de
portas ou sirenes. As sirenes podem ser configuradas com horarios de
acionamento distintos, e com duracao programada para cada toque. Podem ser

definidos horarios especiais para o acionamento das sirenes nos feriados.

Pode ser configurado um percentual para selecao de usuarios para participarem
de revista, sendo que a definicao dos usuarios que participam do sorteio é feita

de forma individual.
Os dados registrados sao armazenados na memoria do Inner Pro até serem

transmitidos a um computador. A configuracao e a coleta dos registros podem

ser feitas pelo software Gerenciador Inner Pro. A coleta de dados pode ser
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feita no momento em que for acionada ou ainda de forma automatica (on line)

ou agendada.

Este manual traz informacoes referentes aos modelos: Inner Pro Barras, Inner
Pro Bio e Inner Prox. As caracteristicas desses coletores sao muito semelhantes,

sendo a diferenca basica o tipo de leitor utilizado.

No caso do Inner Pro Bio os modelos sao divididos de acordo com a capacidade

de usuarios com biometria. Os modelos Inner Pro Bio disponiveis sao:

Modelo Numero de usuarios Observacao
Inner Pro Bio 4000 4.000 usuarios Duas digitais por usuario
Inner Pro Bio Light 100 usuarios Duas digitais por usuario
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1.1 KitInner Pro

O kit Inner Pro é composto por:
e Coletor de dados Inner Pro
e Fonte de alimentacao externa
e Software de configuracao Gerenciador Inner Pro

e Kit para fixacao
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1.2 Vista externado Inner Pro

1.2.1 Inner Pro Bio
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1.2.2 Inner Pro Barras
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1.2.3 Inner Pro Prox
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1.2.4 Inner Pro Smart Card

INNER i

AAAAAAA

0000
0000
0000

0000

Manual de Instrucoes Inner Pro - Rev 13 - 27/11/2013 PG -12-




Apresentacao "6

1.2.5 Cores disponiveis para todos os modelos de Inner Pro
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2 Instalacao do Inner Pro

O manuseio e a instalacdo devem ser feitos somente por pessoas
autorizadas e qualificadas. Tensdes estdao presentes no Inner Pro.

Para instalacao o aparelho deve ser desligado da rede elétrica.

Para instalar o Inner Pro é necessario adotar o procedimento abaixo:
e Coloque o gabarito do kit de fixacao contra a superficie onde sera fixado e
marque a posicao dos trés furos de fixacao.
e Faca os furos na parede e coloque as buchas.
e Para abrir o Inner Pro deve-se retirar os dois parafusos laterais (parafusos
tipo Philips, M3xémm). Para essa acao deve ser utilizada uma chave

Philips nUmero 1.

Apos soltar os dois parafusos, a tampa do Inner Pro pode ser movimentada
para baixo, permitindo a abertura do equipamento e acesso ao interior do

produto.

Parafuse a base na parede.

Manual de Instrucoes Inner Pro - Rev 13 - 27/11/2013 PG -14-



Instalacdo 'i

2.1 Fonte de alimentacao

O Inner Pro é alimentado com uma fonte externa com saida de 5V DC. O
modelo padrao de fonte da linha Inner Pro esta representado abaixo. Nao é
necessario fazer a selecao da tensao, a fonte trabalha com tensao de entrada
na faixa de 90Vac a 220Vac.

Para alimentar o Inner Pro deve-se conectar a saida da fonte ao conector de

entrada da alimentacao na placa Inner Pro.

—
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3 Configuracao inicial
3.1 Senha Inicial

O menu de configuracao do Inner Pro sai da Topdata protegido pela senha
“1234”. Para acessar o menu de configuracao o usuario deve pressionar a tecla
“MENU” e digitar a senha.

3.2 Ligando o Inner Pro

Sempre ao ligar o Inner Pro a seguinte seqiiéncia de mensagens é apresentada:
e Mensagem de apresentacao com a versao do sistema operacional.
e Mensagem de inicializacao.

e Mensagem de identificacao: nimero e IP do Inner.

TopData
InnerPro UXAAN

Iniciando Inner
Agquarde. ..

Inner Pro n:-XXX
R O o o

e Em seguida o Inner Pro mostra a tela de operacao abaixo, exibindo

data, hora e o dia da semana.
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dd/mm/saaaa hh:mm

TopData ter

3.3 Configuracdes iniciais do sistema

O Inner Pro é um sistema bastante flexivel e pode operar de acordo com as
necessidades do usuario. Para definir a forma de operacao do Inner Pro é

preciso que seja efetuada a sua configuracao. Ela é dividida em duas partes:
e Configuracao no Inner Pro, através do “Menu de Configuracao”.

e Configuracao no computador, através do software Gerenciador Inner

Pro.

Manual de Instrucoes Inner Pro - Rev 13 - 27/11/2013 PG -17 -



Menu de Configuracao 'i

4 Menu de Configuracao

Pressionando a tecla “Menu”, seguida da senha, tem-se acesso as opcoes de
configuracao.

“Libera 30 seg.”

“Informacoes”

“Config. gerais”

“Config. Comunic.”

“Ajuste Reldgio.”

YV V V V V V

“Gerenc. Usuario”. (Disponivel para o Inner Pro Bio)

Para selecionar uma opcao deve-se utilizar os botdes de seta do teclado e

pressionar o botao “OK”.

4.1 *“Libera 30 seg.” - Libera 30 segundos

Na opcao “Libera 30 segundos” usuarios com o perfil “liberador” ou “master”
podem liberar o registro de um usuario que esteja bloqueado ou fora do horario
em que teria acesso. O registro podera ser efetuado dentro de um intervalo de

30 segundos.

Menu Confilg

>Libera 38 seq.

4.2 “Informacoes”- Informacdes

Na opcao "Informacodes” é possivel consultar:

“Memoria em uso”

“Inform. Mod. Bio” (Disponivel para o Inner Pro Bio)

“Versao do S.0.”

>
>
» “Versao da Placa”
>
> “Numero de serie”
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421 “Memoria em uso”’- Memo&ria em uso

Permite o usuario consultar qual o percentual de utilizacado da memdria do

Inner Pro referente a sua capacidade de armazenamento de bilhetes.

Informacoes
*Memoria em Uso

Hemoria em Uso
aag:

4.2.2 “Mac Inner Pro”

Corresponde ao endereco MAC da placa Inner Pro. Trata-se de um endereco

Unico e diferente para cada Inner Pro.

Config. Comunic
MAC InnerPro

Ao se pressionar a tecla “OK” sera exibido o endereco MAC do Inner Pro:

MAC InnerPro

L R G R 3 ¢

O endereco MAC sai configurado da Topdata, nao podendo ser alterado, apenas

consultado.
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4.2.3 “Inform. Mod Bio” — Informacdes do Modelo Bio

Exibe o tipo e a versao da placa responsavel pelo armazenamento das digitais

(Placa FIM) utilizada no Inner Pro Bio, bem como a sua versao.

Informacoes
>Inform. Mod.BIOD

51: 5360 FW vl1.18
52: 5360 FW vl1.18
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4.2.4 “Versao da placa” — Versao da Placa

Exibe a versao da placa utilizada pelo Inner Pro.

Informacoes
>Uersao da Placa

Uersao da Placa
ul.1

425 “Versao do S.0” —Versao do S.O.

Exibe a versao do sistema operacional instalado na placa do Inner Pro.

Informacoes
>Uersao do 5.0.

Inner Pro
5.0, v2.10
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4.2.6 “Numero de serie” — NUmero de série

Exibe o niUmero de série do Inner Pro.

Informacoes
*Humero de Serie

Humero de Serie
ME NN

O nimero de série sai configurado da Topdata, nao podendo ser alterado,

apenas consultado.

4.3 *“Config. Gerais” — Configuracdes Gerais
Na opcao “Configuracdes Gerais” sao exibidas as seguintes opcoes:

- “Manutencao”

- “Memoria Cheia”

4.3.1 “Manutencao” — Manutencgéo

Neste menu permite realizar as seguintes operacoes:

Config. Gerais
>Manutencao

- “Apaga bilhetes”
- “Reinicia Inner”

- “Compat. Mod. Bio” (Disponivel para o Inner Pro Bio)

Manual de Instrucoes Inner Pro - Rev 13 - 27/11/2013 PG -22-



Menu de Configuracao (‘5

www.topdata.com.br

431.1 “Apaga Bilhetes” — Apaga Bilhetes

Essa opcao permite apagar os bilhetes do equipamento Inner Pro.

Manutencao
YApaga bilhetes

Tecle MENU
para confirmar

IMPORTANTE: O procedimento “Apaga Bilhetes” apaga todos os bilhetes
do Inner Pro. Caso seja feita uma coleta apos o processo de “Apaga

Bilhetes” somente sao coletados os bilhetes feitos apos esse processo.

4.3.1.2 “Reinicia Inner” — Reinicia Inner

Essa opcao permite reiniciar o equipamento Inner Pro, sem ter a necessidade

de desalimenta-lo, ou seja, sem necessidade de tira-lo da tomada.

Manutencao
*Reinicia Inner

Pressione MEHU
para reiniciar

Nao esqueca de pressionar a tecla “MENU” para reiniciar o Inner Pro.
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43.1.3 “Compat. Mod. Bio” - Compatibiliza MGdulo Biométrico

Essa opcao é valida apenas para a linha Inner Pro Bio. Pressionando a tecla
“OK” na opcao “Compatibiliza Médulo Biométrico”, a placa biométrica do Inner
Pro Bio é reconfigurada e torna-se compativel com outros produtos produzidos
pela Topdata (linhas Inner Bio Net e Inner Bio, que trabalham com velocidade

de comunicacao diferente do Inner Pro Bio).

Manutencao

>Compat.Hod. Bio

4.3.2 “Memoria Cheia” — Memoria Cheia

Configura o modo como o Inner Pro se comportara quando a memoéria de
bilhetes do equipamentos estiver cheia. Existem as seguintes opcoes:
e “Para”

° ((Segue"

Config. Gerais
*Memoria Cheila

Memoria Cheila
Para >3egue

Deve-se entender como memodria cheia, o equipamento estar com 35.000

bilhetes gravados em sua memoria sem terem sido coletados.

Opcao “Para”
Na opcao “Para”, quando Inner Pro estiver com sua memoria cheia, nenhum

novo registro sera gravado. Essa opcao € recomenda para aplicacoes de ponto.
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A partir de 50% de ocupacao da memoria de bilhetes, as marcacoes continuam

a ser feitas, porém no display do Inner Pro a mensagem:

HMemoria Cheila

Colete Bilhetesc?t

Quando chegar a 100%, mais nenhuma marcacdo podera ser feita até que a
coleta seja efetuada. Nesta situacao, o Inner Pro emitira aviso sonoro e a

seguinte mensagem:

Falha ao gravar

Hemoria cheia?®

Opcéo “Segue”
Na opcao “Segue”, quando Inner Pro estiver com sua memoria cheia, os
bilhetes mais antigos serdao sobreescritos. Essa opcao é recomenda para

aplicacdes de acesso.

4.4 “Config. Comunic” — Configuracdo de Comunicacéao
O menu “Config. Comunic”, permite a configuracdo dos parametros para

estabelecer comunicacao entre o Inner Pro e o software Gerenciador de Inner

Pro.

Menu Config

>Config. Comunic

As configuracoes basicas deste menu sao:

e “NUmero Inner Pro”;

e “IP InnerPro”;
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e “Conf. Avancadas.

Numa configuracao basica, somente é preciso configurar o Nimero do Inner Pro

e o endereco IP, ndo sendo necessaria utilizar as configuracées avancadas.

A estrutura do menu de configuracao da comunicacao € a seguinte:

e Menu Comunicacdo com a opcdo Abert. Conexdo no Gerenciador (padrédo)

o Numero Inner Pro (obrigatdrio)
o IP Inner Pro (obrigatdrio)
o Conf. Avancadas
= Chave Comunic (opcional)
e Cod. Chave Com.
e Resetar Chave
=  DHCP (opcional)
= Abert. Conexdo (opcional)
= Config. Fabrica (opcional)

e Menu Comunicacdo com a opcdo Abert. Conexdo no Inner (rede remota)

o Numero Inner Pro (obrigatdrio
o IP Inner Pro (obrigatdrio)
o Mascara Rede
o Gateway
o IP Computador
o Conf. Avancadas
= Chave Comunic
e Cod. Chave Com.
e Resetar Chave
= DHCP
= Abert. Conexdo

= Config. Fabrica

4.4.1 NUOmero Inner Pro

Corresponde ao numero atribuido para identificar o Inner Pro na rede.

Podem ser usados valores entre 001 e 255.
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Humero InnerPro

S

4.4.2 1P Inner Pro

Permite configurar um endereco IP fixo para o Inner Pro.

Config. Comunic
#IPF InnerPro

Pressionando a tecla “OK” entre com o endereco IP do Inner Pro.

IP Fixo
A o i R

Apds a configuracao do endereco IP, pressionando a tecla “OK”, sera exibida a

mensagem a seguir.

Alteracao 0OK?

4.4.3 “Conf. Comunicacao” — “Config. Avancadas”

Esta opcao nao é obrigatéria. Somente deve ser usada se for necessario
configurar outros parametros da configuracao de rede.
Portanto permite a configuracao dos parametros avancados para estabelecer

comunicacao entre o Inner Pro e o software Gerenciador Inner Pro.
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4431 Chave de Comunicacéo

A chave de comunicacao serve para aumentar a seguranca de comunicacao do
Inner Pro com o computador. Essa chave nao é configuravel pelo usuario, sendo
que o produto trabalha com uma chave de comunicacao padrao definida pela
Topdata e estabelecida apds a primeira comunicacao entre Gerenciador e Inner

Pro.

Conf. avancadas

»Chave Comunic

Nesse menu, o display do Inner Pro exibe as opcoes:
e O cddigo da chave de comunicacao

e Opcao para reset da chave de comunicacao

Através do “Menu de Configuracdo” do Inner Pro, na opcao “Comunicacao”,
iguraco v , \% unicacao”, . \% unicaca
“Configuracdes Avancadas”, “Chave Comunicacao”, “Cod. Chave Comunicacao”

pode-se consultar a chave de comunicacao do Inner.

Chave Comunic

»>Cod. Chave Comnm.

Caso ainda nao tenha ocorrido nenhuma comunicacdao entre Inner e
Gerenciador, esse valor € igual a “0000000000000000”. Apds a comunicacao, a
chave padrao passa a ser utilizada e pode ser consultada pelo usuario.

Para apagar a chave de comunicacao deve-se utilizar a opcao “Resetar Chave”.

Chave Comunic
*Resetar chave
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4.4.3.2 Configuracéo de Fabrica

E utilizado quando se deseja reiniciar os padrées de configuracdo de fabrica do

equipamento.

Conf. avancadas

>Config. Fabrica

Pressionando a tecla “OK” neste menu aparece a mensagem:

Tecle MEHU
para confirmar

Pressione a tecla MENU para restaurar as configuracoes.

Configuracoes

restauradas?

Ao utilizar essa opcao as configuracées alteradas sao o IP do Inner para
“192.168.000.001”, numero do Inner para “01”, abertura de conexao feita pelo

Gerenciador.

4433 Abertura de conexéo
E importante saber que a configuracdo de fabrica do Inner Pro quanto a

comunicacao TCP/IP é ser sempre iniciada pelo Gerenciador. Esse é o padrao

do produto e recomendado pela Topdata para instalacées com redes locais.

Conf. avancadas

>Abert. conexao
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Entretanto pela flexibilidade do Inner Pro, é possivel alterar o sentido do inicio
da comunicacao, redefinindo dessa forma que o inicio da comunicacdo passara
a ser realizado pelo Inner e nao mais pelo Gerenciador, possibilitando com isso
realizar a comunicacao de Inners Pro remotos através da Internet escolhendo a

opcao Inner.

Abert. conexao

>Inner Gerenc

Quando é selecionado a opcao Inner é habilitado no menu “Config. Comunic” -
Configuracao de Comunicacao mais 3 opc¢oes:

e |P Computador;

¢ Gateway;

e Mascara de rede;

4.4.3.4 IP Computador

E 0 endereco IP da maquina onde esta instalado o Gerenciador.

Config. Comunic

#IP Computador

Esta opcao somente tem efeito caso esteja configurado o Inner Pro para iniciar

a conexao. Ver item “4.4.3.3 - Abert. conexao” deste manual.

4.4.3.5 Gateway

No caso em que a comunicacao com um Inner Pro precisar passar por um

roteador permite a configuracao do Gateway.
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Conf. avancadas

sGateway

Pressionando a tecla “OK” neste menu entre com o IP do Gateway. Caso 0 uso
do Gateway nao seja necessario deve-se preencher com zeros para desabilitar

essa opcao.

Gateway
T R 8 S

4.43.6 Méascara Rede

Permite a configuracao da mascara da sub-rede onde esta instado o Inner Pro.

Con¥. avancadas
*Mascara Rede

Pressione “OK” e entre com o formato da mascara.

flaccara HRede

R G

4.4.3.7 DHCP

Permite selecao de IP dinamico, obtido através do protocolo DHCP.
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Conf. avancadas

>DHCP

Ao pressionar “OK” sera exibida a tela a seguir na qual se pode selecionar entre
as opcoes “SIM” ou “NAO” usando as teclas “seta”, SIM para habilitar e NAO
para desabilitar o DHCP. Para que essa configuracao tenha efeito, o Inner Pro
deve ser reinicializado, procedimento este que ocorre automaticamente

quando se escolhe a opcao DCHP. Caso exista uma configuracao anterior de IP

Fixo, ela perdera efeito caso se opte por utilizar o DHCP.

DHCP

SIH »HAD

Mensagem apos o Inner Pro ser reiniciado:

Solicitando IP
FREID

Inner Pro n: XXX
A o o T o A

O IP mostrado deve ser o mesmo configurado no Software Gerenciador Inner
Pro.
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4.5 Ajuste Reldgio

Permite o ajuste da data e hora do relogio.

Menu Config

>Ajuste Relogilo

Pressionando a tecla “OK” entre com os novos valores para data e hora.

Ajuste relogio
DD/MM/ARAA HH: MM

Apds a configuracao da data e ou reldgio, pressionado a tecla “OK”, sera

exibida a mensagem de confirmacao.

Ajuste DK?
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4.6 “Gerenc. Usuarios” — Gerenciar Usuarios

Menu Config.

yGerenc., Usuarios

Esta opcao é aplicavel para o Inner Pro Bio Light , Bio 1.000, e Bio 4.000.

Se o Inner Pro Bio estiver equipado com leitor adicional biométrico, devera ser
feita a selecao da placa biométrica na qual devera ser gravada a digital do
usuario. As opcoes “Leitor S1” ou “Leitor S2”, que correspondem as placas
biométricas conectadas ao Inner Pro Bio, podem ser selecionadas através das

setas do teclado.

Gerenc. Usuarios
Leitor §1

Gerenc, Usuarios
Leitor S2

0 menu de gerenciamento de usuarios divide-se em outras 4 opcoes:
e Incluir usuario;
e Excluir Todos;
e Excluir por idf,

e Excluir por num.
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4.6.1 Incluir Usuéario

Permite a inclusao de um usuario biométrico com duas digitais.

Gerenc.Usuarios
YIncluir Usuario

Digite numero ou
apresente cartao

Deve-se associar a digital a um nimero, ou seja, associa-la a um cartao ou
numero de matricula, para posteriormente fazer o cadastro da impressao

digital.

4.6.2 Excluir Todos

Este procedimento apaga todas as digitais cadastradas no Inner Pro Bio. As

configuracoes e bilhetes permanecem salvos na memoria do Inner Pro Bio.

Gerenc. Usuarios

YExcluir todos

4.6.3 “Excluir por idf” — Excluir por Identificag&o

Exclui a digital do usuario pelo método de identificacao, ou seja, basta o

usuario colocar o dedo no leitor biométrico para a sua exclusao.

Gerenc. Usuarios

yExcluir por idf

O display apresentara a confirmacao da exclusao.
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4.6.4 “Excluir por num” — Excluir por namero

Exclui a digital do usuario identificado pelo nimero com o qual foi cadastrado.

O numero pode ser informado pelo teclado ou através de um cartao.

Gerenc., Usuarios

yExcluir por num

O display apresentara a confirmacao da exclusao.
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5 Configuracdo da operacéo - via computador

A configuracao do Inner Pro via computador é feita através do software Gerenciador
Inner Pro. Sua aplicacao € voltada exclusivamente aos produtos da linha Inner Pro e
permite a configuracdo dos parametros necessarios para a operacao do produto,
bem como a coleta de marcacoes.

Todo processo de instalacao do software Gerenciador Inner Pro é descrito em
documentacao especifica. Para isso, consulte o Help do Gerenciador Inner Pro.
Quando o Gerenciador estiver instalado pressione a tecla “F1” ou abra o arquivo de

ajuda “Help GerPro” contido no diretoério de instalacao do software.

Manual de Instrucées Inner Pro - Rev 13 - 27/11/2013



Leitor adicional =

6 Modo de operacao

O Inner Pro é um produto com muitos recursos e possibilidades de utilizacées. Neste

capitulo, sao apresentadas as formas de entradas de dados no Inner Pro:

e Teclado

e Leitor Barras

e Leitor Prox

e Leitor Biométrico

e Leitor Smart Card

6.1 Entrada via teclado

E possivel configurar o Inner Pro para que um registro de ponto ou acesso seja feito

via teclado, tendo o mesmo efeito da leitura de um cartdo ou digital.

Humero usuario:

Apos entrar com a matricula no Inner Pro e apertar a tecla “OK”, o Inner Pro
confirmara o registro e os dados serao armazenados conforme programacao definida

no software Gerenciador Inners Pro.

Caso tenha ocorrido erro de digitacao pressione a tecla “ESC” e digite novamente o

nUumero do usuario.
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6.2 Entradavia Leitor Barras

Ao passar o cartdao o Inner Pro Barras lera os codigos de barras identificando o

usuario de acordo com a configuracao definida via software.

Nos leitores codigo de barras do Inner Pro, o cartdao deve ser sempre passado de

cima para baixo, com o codigo de barras do cartado virado para a direita.

O Inner Pro Barras possui um mecanismo de protecao que nao permite efetuar 2

registros seguidos do mesmo usuario num intervalo inferior a 2 segundos.

6.3 Entrada via Leitor Prox ou Smart Card

Ao aproximar o cartao de proximidade o Inner Prox ou Smart Card lera os seus

dados identificando o usuario de acordo com a configuracao definida via software.

O Inner Pro Prox ou Smart Card possui um mecanismo de protecao que nao permite

efetuar 2 registros seguidos do mesmo usuario num intervalo inferior a 2 segundos.

6.4 Entrada via Leitor Biométrico

Valido para o Inner Pro Bio. Existem duas formas de registro com biometria:
» 1:N - Identificacao

» 1:1 - Verificacao

Identificacao (1 para N)

O Inner Pro Bio configurado para identificacao (método “1 para N” ou “1:N”),
trabalha somente com a biometria sem necessidade da informacao do numero
do usuario através do teclado ou de um cartdo. Quando o Inner Pro Bio estiver
configurado para “1:N” basta a colocacao do dedo no leitor biométrico para
que o registro seja feito. O Inner Pro Bio possui sensores para ativar o seu leitor
biométrico, permitindo que a digital seja comparada automaticamente com

todas armazenadas em sua base de dados.
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Quando o dedo nao estiver cadastrado e ou houver erro na leitura da biometria

sera exibida a mensagem abaixo.

Usuario nao

Identificado

Verificacdo (1 para 1)

No caso de verificacdo o usuario primeiramente informa o seu nimero, através
do teclado ou de um cartao, e depois coloca o seu dedo sobre o leitor
biométrico para comprovar sua identidade. Nesse caso o Inner Pro fara a
comparacao dos dados da impressao digital armazenada para o usuario

informado com a impressao digital que for lida.

O Inner Pro Bio possui um mecanismo de protecao que nao permite efetuar 2

registros seguidos do mesmo usuario num intervalo inferior a 2 segundos.
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7 Usuario

Neste capitulo sao apresentadas informacoes a respeito dos tipos de usuario do Inner

Pro e principais recursos disponiveis a cada um deles.

7.1 Tipos de Usuérios

No cadastro de usuarios do Gerenciador Inner Pro existem 5 opcoes de tipos de

usuarios, conforme tabela a seguir:

Normal Usuario comum do Inner Pro, sem privilégio para realizar

configuracoes de hardware no Inner Pro.

Liberador Usuario que além do uso do Inner Pro ainda tem a possibilidade
de liberar o acesso para um usuario fora da faixa de horario ou

bloqueado.

Cadastrador Usuario que além do uso do Inner Pro tem a possibilidade de
cadastrar ou excluir as impressoes digitais diretamente no Inner
Pro Bio (Valido para o caso de produtos Inner Pro Bio). Em

outros modelos, o cadastrador tem o perfil igual ao do Liberador.

Master Usuario que além do uso Inner Pro, acumula os privilégios de
Liberador, Cadastrador, além de ter acesso para configurar o
numero do Inner Pro, o endereco IP, DHCP, Gateway e visualizar a

Chave de comunicacao.
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X

r ldentificagdo do Usuano

MHaome: | |

* Cartdo: | |

b atricula; | |

Grupo: I[ Auzente ] j

Foto: | | X | Cadastrar biometria

- Seguranca r tenzagem de Avizo

S — ensoens: [Eamramagen] 5]

Dizpenza Big -
Tipa de Usudria: IUS'-"é"iC' Marmal j >

Tipn Sorfeid:

|Nao parficipa do zorteio j

r Bloguear uzuano

— - Mensagens: I[ Sem mersagen | j o
~Mome para Exibicdo no Display

MNome para Exibic3o: | | D ata Menzagen:

Irluir Cancelar

— Seguran;a
Senha:

Dizpenza Biometna:

Tipo de Usudarnic:

Tipo Sorteio: [Jsudrnio Liberador
|lzurnio Cadastrador
IJzudno Master

— Bloguear usuarno
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Para facilitar a compreensao, a seguir sao apresentados os menus que 0s usuarios

Liberador, Cadastrador e Master tem acesso no Inner Pro:

Usuario Liberador: tem acesso ao seguinte menu do Inner Pro:

Menu Config

>*Libera 38 seq

Usuario Cadastrador: tem acesso ao seguinte menu do Inner Pro Bio:

Menu Config
»Gerenc. Usuario

Usuario Master: tem acesso aos seguintes menus do Inner Pro:

Menu Config
>*Libera 38 seq.

Menu Config
»Gerenc. Usuario

Menu Config
>Config Comunic

Usuario Normal: Sem permissao de acesso ao menu

Sem permissao de

dCEe5s5S5S0 40 menud
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7.2 Configuracdes de usuario no Inner Pro

As principais configuracdes de usuarios no Inner Pro sao:
e Revista
e Bloqueio agendado
e Exibicao de nome no display
e Mensagem programada
e Mensagem de aviso
e Senha de acesso
e Dispensa biometria

e Visualizacao score na leitura da biometria

7.2.1 Sorteio

O Inner Pro pode selecionar aleatoriamente usuarios para que sejam revistados
quando efetuarem algum registro. O percentual de revista é definido no
software Gerenciador Inner Pro, bem como os eventos em que o sorteio sera
realizado. Quando um usuario é selecionado o Inner Pro mostra a mensagem

abaixo e emite um sinal sonoro diferenciado.

Selecionado

para revista

As opcoes de sorteio sao:

- Usuario participa do sorteio;

- Nao participa do sorteio;

- Sempre é sorteado.

Apos mostrar a mensagem € possivel definir através do Gerenciador Inner Pro a
utilizacao de um acionamento no Relé 1 ou Relé 2 por “XX” segundos atravées

da “Configuracao do Evento”.
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T Configuracdo do Evento X

Descricdo do Evento: |-"-\CE$$D |

Cadigo do Eventa [marcacio): Arguivo de marcagies ‘

&fivar mudanca automética [

Huorario: I:l

r Entradas para Evento
O L1 - [ susente |
O L2 - [ Ausente |
51 - Biométrico
[ 52 - [ Auzente ]
Teclada

rA¢30 apds Evento

[ #wciona Relé 1
par I:I segundos

O 2ciona Relé 2
por I:I segundos

[ Exibir score

r Condigdes de Walidag3o
Werifica Lista

O veiifica Biometria

O 51 - Biométrico

O 52 - [Sem Biometria]
O 5olicita Senha do Usudrio

r Sorteig
iza Sortein

Aciona Relé 1

por zegundos
O #ciona Rels 2
par

zegundos

r Menzagem de Apresentacio

Lirha 1: | |

Linha Z: |ﬁu:exsc' |

Data‘Haora
Dia da semana

a8/ 84/208089

ACcesso

 Menzagem de Resposta

Linha 1: |."-'«cessu Concedido |

Linha 2: | |

O CatasHora
Cartao/Mome

Acesso Concedido
HOME /7 CARTAOD

ju]:8 ‘ LCancelar

— Sortein
Fealiza Sorteio
Arziona Relé 1

O &ciona Rels 2
piar

por segundos

segundoz
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7.2.2 Inicio e Término de Bloqueio

Esse recurso permite a atribuicao do inicio e fim de bloqueio de um usuario,
com a finalidade de, por exemplo, impedir que funcionarios em férias, em
licenca maternidade, afastamento provocado por atestado meédico, cartoes
perdidos, entre outros, efetuem indevidamente marcacoes de ponto ou acesso.
Quando um usuario efetuar um registro dentro do periodo de bloqueio o display

mostrara a mensagem abaixo.

Acesso negado

y»Bloqueado

Uma caracteristica importante desse recurso é o seu agendamento, ou seja, o
bloqueio e o desbloqueio ocorrem automaticamente de acordo com o periodo

configurado.

Exemplo:

- Sequranga

Dizpenza Biometna: O
Tipo de Lsudrio: ILlsuériI:u Mormal j

Tipo Sortein: |N§|:| participa do zorteio j

— Bloquear uzuarnio

Inicio [02/03/2009 Fim  [07/04/2009
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7.2.3 Nome de Exibicao
Este recurso configura o nome que sera exibido no display do Inner Pro sempre
que o usuario registrar um evento, desde que a mensagem de resposta do

evento tenha sido configurada para exibir o nome do usuario. Exemplo:

Exemplo de exibicao no Inner Pro:

19/5/26811 13:26

NOME/CARTAOQ

7.2.4 Mensagem Programada

Pode-se configurar o Inner Pro para exibir uma mensagem definida para
determinado usuario, na data programada. Nesta data a mensagem sera
exibida para o usuario todas as vezes em que ele efetuar um registro. Essa
mensagem sera exibida apos a mensagem de aviso e antes da mensagem de

resposta.

— kenzagem Programada

Menzagens: |lnner j &
D'ata Menzagem: 07/04/2009

Inner Pro

Futuro chegou?

A mensagem programada € acompanhada por sinal sonoro diferenciado no

Inner Pro.
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7.2.5 Mensagem de Aviso

Quando uma mensagem de aviso for configurada para um usuario ela sera
exibida sempre que ele efetuar um registro. Depois que a mensagem de aviso
cumprir a missao de alertar o usuario de alguma situacao ela podera ser
removida. A mensagem de aviso é a primeira a ser exibida, seguida da
mensagem programada e da mensagem de resposta do evento. A mensagem

de aviso € acompanhada por sinal sonoro diferenciado no Inner Pro.

— Menzagem de Avizo

tensagens: |Eadastru:u jg

Favor atualizar

sed cadastro

7.2.6 Senha de Acesso e Dispensa Biometria

A opcao de senha é valida todos os modelos de Inner Pro (Inner Pro Barras, Prox
ou Bio), sendo programada através do software Gerenciador Inners Pro e

disponivel para até 10.000 usuarios.

- Seguranca

Dizpenza Biometria:
Tipo de | sudrio: ILIsuériu:u MNarmal j

Tipo Sortein: |N§|:| participa do zorteio j

A senha sera solicitada apds os registros via teclado ou cartao:

Digite a senha

SEA A
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A opcao de “Dispensa Biometria” é recomendada principalmente nos casos de

usuarios que tém dificuldade no uso da biometria.
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8 Eventos e Funcdes

O Inner Pro possui um grupo de poderosos recursos que podem ser utilizados e
configurados tanto para controle de ponto como de acesso. Sao chamados de

“Eventos” e “Funcées”.

No Inner Pro podem ser conectados até 4 leitores, sendo:

- Dois leitores do tipo TTL (barras e proximidade), identificados como L1 e
L2.

- Dois leitores seriais (biométrico e barras tipo pistola), identificados

como S1 e S2.

Tipo Identificacdao na | Simbologia
placa no manual
Leitor serial 1 Serial1 - BIO1 S1
Leitor serial 2 Serial2 - BIO2 S2
Leitor TTL 1 | LEITOR1/READERT L1
Leitor TTL2 | LEITOR2/READER2 L2

O Inner Pro permite ainda a combinacao de leitores com diferentes formas de

leitura, como por exemplo, um Inner Prox, com um leitor adicional Barras.

8.1 Eventos

Os eventos do Inner Pro tratam-se de um grande recurso do produto que
permite configurar até 12 eventos selecionaveis através das teclas de seta do
Inner Pro chamados de “Eventos configuraveis”, “Eventos Fixos” um para cada
leitor, além de um “Evento externo” utilizado normalmente para um botao

libera.

Manual de Instrucoes Inner Pro - Rev 13 - 27/11/2013 PG -50-



Leitor adicional 'i

8.1.1 Eventos Configuraveis

Os eventos possibilitam ao usuario do Inner Pro selecionar através das setas do
teclado ou através de mudanca automatica de horario, até 12 eventos.

Seguem os recursos disponiveis para cada um dos 12 eventos seta:

Registro do Evento

Cadigo do Evento - exemplo: 010, 011, ou qualquer outro

Arquivo de Bilhetes: C:\Arquivos de Programa\GerinnerPro

Mudanca automatica. Exemplo: 08:00 hs

Entradas para Evento Seta

L1: Leitor 1 (TTL)
L2: Leitor 2 (TTL)
S1: Leitor 1 (Serial)
S2: Leitor 2 (Serial)

Teclado

Ac¢des apos Evento

Aciona Relé 1, por XXX segundos

Aciona Relé 2, por XXX segundos

Exibir Score

Condicdes de Validacao

Lista

Verifica Biometria S1

Verifica Biometria S2

Solicita senha de usuario

Sorteio

Realiza sorteio Relé 1, por XXX segundos

Realiza sorteio Relé 2, por XXX segundos

Mensagem

Mensagem de Apresentacao

Mensagem de Resposta
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A ATAYATATATATATATARL

Evento | Evento | Evento | Evento | Evento | Evernto | Evento | Evento | Evento | Evento | Evento | Everto
Seta Seta Seta Seta Seta Seta Seta Seta Seta Seta Seta Seta
1 5 B 7 a g 10 11 2

\VAVAVAVAVAVAVAVRAVAVAV

Para selecionar o evento navegue nas teclas de seta até aparecer no display o
evento desejado. O display exibira a mensagem de apresentacao do evento que

foi configurada através do Gerenciador Inner Pro.

19/85/2011 11:49

Entrada 1 qui

Para efetuar o registro utilize uma das entradas de dados habilitadas para o
evento (teclado, cartdo ou biometria). Sera exibida a mensagem de resposta

cadastrada para o evento, por exemplo:

EHTRADA 1 OK

HOME /CARTAD

Neste exemplo foi escolhido o evento seta “Entrada 1”. Além da mensagem no
display o LED de sinalizacao do Inner Pro ficara verde para indicar o sucesso da

operacao.

IMPORTANTE: Nao pode ser utilizado Evento Configuravel em um leitor com

Evento Fixo programado.
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8.1.2 Eventos Fixos

Eventos fixos sao eventos definidos para cada um dos leitores do Inner Pro, que
ndo sado alterados através das setas do teclado, nem da tecla funcao.

Esses eventos sao configurados quando o usuario tem acesso a um leitor, porém
nao tem acesso ao teclado, ou seja, nao tem como selecionar o tipo de evento
que deseja registrar. Um exemplo tipico € quando o Inner Pro esta controlando
uma porta e um leitor adicional esta do outro lado da porta para controlar o
retorno. O leitor adicional tera um evento fixo associado, no qual estara
configurado que a porta deve ser aberta sempre que um registro nesse leitor

for efetuado com sucesso.

Configuracao dos eventos fixos para os leitores L1, L2, 51 e S2:

Registro do Evento Fixo
Codigo do evento - exemplo: 010, 011, ou qualquer outro
Arquivo de Bilhetes: C\Arquivos de Programa\GerlnnerPro
Acbes apos Evento
Aciona Relé 1, por XXX segundos
Aciona Relé 2, por XXX segundos
Condicoes de Validagao
Lista
Verifica Biometria S1
Verifica Biometria S2
Solicita Senha do Usuario
Sorteio
Realiza Sorteio Aciona Relé 1, XX segundos
Realiza Sorteio Aciona Relé 1, XX segundos
Mensagem
Mensagem de Resposta

Exibir Score
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8.1.3 Evento Externo

Utilizado normalmente para um botao libera.

Registro do Evento Externo

Codigo do evento - exemplo: 010, 011, ou qualquer outro

Arquivo de Bilhetes: C\Arquivos de Programa\GerlnnerPro
Ac¢des apos Evento
Aciona Relé 1, por XXX segundos
Aciona Relé 2, por XXX segundos
Mensagem

Mensagem de Resposta
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8.2 Funcodes

Possibilita ao usuario do Inner Pro configurar até 10 funcdes que podem ser

selecionadas através do seu teclado. Seguem recursos disponiveis para cada

uma das 10 Funcgoes.

Registro da Funcao
Codigo da Funcao - exemplo: 001, 002, ou qualquer outro
Arquivo de Bilhetes: C\Arquivos de Programa\GerlnnerPro
Entradas para Funcao
L1 : Leitor 1 (TTL)
L2 : Leitor 2 (TTL)
S1: Leitor 1 (Serial)
S2 : Leitor 2 (Serial)
Teclado
Acbes apos Evento
Aciona Relé 1, por XXX segundos
Aciona Relé 2, por XXX segundos
Condicoes de Validacao
Lista

Verifica Biometria S1
Verifica Biometria S2

Solicita Senha do Usuario

Sorteio
Realiza Sorteio Aciona Relé 1, XX segundos
Realiza Sorteio Aciona Relé 1, XX segundos
Mensagem
Mensagem de Apresentacao

Mensagem de Resposta

Para selecionar a funcao no Inner Pro tecle “F” + o nimero da funcao desejada.

Por exemplo, tecle “F” e em seguida “1” para selecionar a funcao 1. Supondo
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que a funcao 1 seja aplicada para “Reserva de Refeicao”, o display exibira a
mensagem de apresentacdo que foi configurada através do Gerenciador Inner

Pro para a esta funcao:

Reserva de

refeicao

Apos o registro o Inner Pro exibira a mensagem de resposta configurada, por

exemplo:

Reserua
realizada

Além da mensagem no display, o led de sinalizacao do Inner Pro ficara verde

para indicar o sucesso da operacao.

8.3 Mensagens de Blogueio

O Inner Pro pode ser utilizado em aplicacbes como controle de ponto ou
controle de acesso. Em cada uma dessas situacdes o usuario pode ter acesso
liberado, ou acesso negado.

Para facilitar a utilizacao do Inner Pro, o usuario em caso de acesso negado,
tera exibido no display do equipamento uma mensagem para cada situacao de
bloqueio, tornando assim mais facil detectar sua causa, conforme exemplos a

seguir:

a) “Acesso Negado” - Usuario esta fora da lista de acesso.

Acesso Hegado

Manual de Instrucées Inner Pro - Rev 13 - 27/11/2013



Leitor adicional (G

www.topdata.com.br

b) “Acesso Negado >> Horario” - Usuario esta na lista de acesso, mas fora do

horario permitido.

Acesso Hegado

*>»Horario

c) “Acesso Negado >> Bloqueado” - Usuario efetuou o registro dentro do

periodo de bloqueio agendado.

Acesso Hegado
>2Bloqueado

“Acesso Negado >> Senha errada” - Usuario sem biometria digitou a senha

incorretamente.

Acesso Hegado

>»5enha Errada
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8.4 Mensagens de dispositivos de entrada desativados

Caso o Inner Pro esteja com seus leitores ou teclado desativados para algum de
seus eventos (eventos configuraveis, funcoes ou eventos fixos), as mensagens a

seguir sao apresentadas:

> Eventos configuraveis, funcao ou evento fixo com teclado

desativado:

Teclado Desab.

para este evento

> Eventos configuraveis, funcao ou evento fixo com leitor

desativado:

Leitor Desab.

para este evento
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9 Leitor Adicional

Os Leitores Adicionais sao dispositivos opcionais para conexao ao Inner Pro,

disponiveis nos seguintes modelos:

Leitor adicional Bio;
Leitor adicional Barras;

Leitor adicional Prox.

YV V V V

Leitor adicional Smart Card.

Sua conexao é realizada em uma das 4 saidas do Inner Pro reservadas para
leitores.
> L1: representa a saida de nivel TTL para leitor L1, podendo
ser conectado leitor barras ou proximidade;
> L2: representa a saida de nivel TTL para leitor L2, podendo
ser conectado leitor barras ou proximidade;
> S1: representa a saida serial para o leitor S1, podendo ser
conectado leitor biométrico, barras tipo pistola;
> S2: representa a saida serial para o leitor S2, podendo ser

conectado leitor biométrico, barras tipo pistola.

Os leitores adicionais possuem LEDs de sinalizacao, nas cores verde e vermelho.
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A principal aplicacao do leitor adicional é para controle de acesso, quando o
Inner Pro esta controlando a abertura de uma porta e um leitor adicional esta

do outro lado da porta controlando o retorno.

Caracteristicas gerais do leitor adicional:

e 0O comprimento maximo do cabo de ligacao do leitor adicional ao Inner
Pro é 1,5 metros.

e Podem ser conectados até 4 leitores ao Inner Pro, sendo dois leitores
do tipo TTL (barras ou proximidade) e dois leitores seriais (biométrico,
barras pistola).

e Sinaliza operacao com LED de sinalizacao verde e vermelho. Nao ha
sinalizacao sonora para os leitores adicionais.

e Aplica as regras de controle de acesso definidas nos cadastros dos

eventos.
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10 Fontes Opcionais

10.1 Fonte No-Break Inner Pro

Este modelo de fonte de alimentacao é opcional para linha Inner Pro. E
composto por gabinete em aco na cor preta, fonte chaveada e bateria. A
tensao de entrada para esta fonte € alternada, de 90Vac a 230Vac. Nao é
necessario fazer a selecao da tensdo de entrada. A saida da fonte é de 5V DC,
para alimentar o circuito do Inner Pro. Além da saida de 5V existe uma outra
saida utilizada para recarregar a bateria do Inner Pro, e uma saida de

referéncia para avisar ao Inner Pro quando a alimentacao esta sendo feita pela

bateria.

e

Gahinete

Saida para
alimentagéo
da PCl Inner

Bateria

Chave
liga/desliga

=1 rrra ®-

110220V ac FONTE CHAVEADA AC/DC
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Fontes Opcionais

O Inner Pro, quando equipado com a fonte chaveada AC/DC, possui bateria
interna que o mantém funcionando normalmente por até 2 horas e 30 minutos
no caso de falta de energia. Todavia, o tempo de funcionamento do Inner Pro
alimentado pela bateria depende da configuracao do equipamento e do nivel de

carga da bateria.

10.2 Fonte para Bateria 12V

Este modelo de fonte de alimentacéo é opcional da linha Inner Pro. E composto
por gabinete em aco na cor preta e fonte chaveada DC-DC. A tensao de entrada
para esta fonte € continua, de 12Vdc a 24Vdc. Nao é necessario fazer a selecao
da tensao de entrada. A saida da fonte é de 5V DC, para alimentar o circuito do

Inner Pro. Este modelo de fonte ndo contém bateria.

GHND
+5Y
GHND

]
'y
+

GND

NC
GND
+3Y

Chave
liga‘desliga

CH1 12V dc
FONTE CHAVEADA DC/DC
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11 Conexodes

11.1 Conexoes Internas Placa Inner Pro

A placa do Inner Pro é mesma para todos os modelos de coletores da linha Pro.

A figura abaixo ilustra as suas conexoes.

Relé 1 Botdo libera Serial2 - Bio2
Relé 2 5V TCP/IP Leitor2

I 4 Sensor de
i T g d€0 BiO 2
Conexao de . Leds 2
referencia para '
fonte com no- é
breake gg — €S 1
le Leitor 1
TopPendrive Pro == 5 Botdo do
Reset
\ , \ Gr—— Seriall -
| T mm. Ol s Biol
Bateria 3V 'D m =g :
Dlsplay Teclado Sensores
Back
Light Urna
Sensor de
dedo Bio 1
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11.2 Conexao do Evento Externo (Botdo Libera)

O Botao Libera € um recurso usado para fazer a liberacao de portas, cancelas, entre
outros dispositivos conectados ao acionamentos 1 ou 2 da placa do Inner Pro, sem
que haja a necessidade de passagem de cartao no coletor de dados ou a sua digitacao
no teclado do equipamento. As entradas e saidas ocorridas através do “botao libera”
sao registradas pelo Inner Pro. Sua configuracao é feita através do Software

Gerenciador Inner Pro, podendo ser configurados:

e Descricao de evento
e (Cddigo do evento,
e Acobes apos o evento,

e Exibicao ou nao da mensagem no display.

Pode ser utilizado um botao normalmente aberto ligado aos conectores “S1 e 52” da

PCI INNER PRO como mostrado na figura a seguir:
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11.3 Conexao do Cabo de Rede

O conector RJ45 do cabo de rede deve ser conectado a posicao “Conector Ethernet
(TCP/IP)”.

\ .=
‘ «
— )
Nt
N
1 3

-

Os LEDs no conector informam o estado da comunicacao Ethernet.

APAGADO Sem comunicacao
ACESO Nao deve ocorrer
LARANJA
PISCANDO Comunicando.
APAGADO Sem link.
ACESO Link pronto.
VERDE
PISCANDO Nao deve ocorrer.

O Inner Pro possui um recurso automatico de auto-chaveamento na sua placa
controladora, que permite sua comunicacao tanto conectado em um switch, como
diretamente conectado a uma placa de rede de computador, sem a necessidade de
utilizar cabos especiais ou precisar configurar jumpers, ou seja, ligado direto num

computador nao necessita de cabo crossover.
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11.4 Conexao da Sirene, Fecho, Fechadura ou Cancela

O Inner Pro possui dois relés que permitem controlar o acionamento tanto de
sirene(s) quanto a liberacao de uma fechadura, fecho eletromagnético ou
cancelas. A sirene pode ser usada para sinalizar inicio/término de turnos,
pausas, entre outras aplicacées. A opcao entre o comando do dispositivo de
acesso (fecho, fechadura, cancela) ou da sirene depende da aplicacao e deve
ser configurada no software Gerenciador Inner Pro. A seguir é exemplificada a

maneira correta de conexao de qualquer um destes dispositivos no Inner Pro.

Ex. 1: Fechadura Ex. 2: Sirene 220V Ex. 3: Fecho eletro
eletrica 12V ou magnetico 12V
cancela

Fecho
eletromagnético

Normalmente Aberto Hormalmente Aberto | Normalmente Fechado

Os acionamentos estao disponiveis nos conectores identificados como “Rel1” e
“Rel2” da placa do Inner Pro, através dos terminais NA (Normalmente Aberto),
C (Comum) e NF (Normalmente Fechado). OS terminais NA1, NF1 e C1

correspondem ao relé 1 e NA2, NF2 e C2 correspondem ao relé 2.

K IMPORTANTE: A instalacao de uma sirene na mesma fase do Inner Ph
pode causar problemas na sua alimentacao. Para evitar problemas
procure instalar a sirene em uma fase diferente da utilizada pelo Inner

Pro. Recomenda-se ainda a utilizacao de contator externo para acionar

sirenes de maior poténcia.

N /
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11.5 Conexao de Leitor Barras Serial

O Inner Pro permite a conexao de leitor barras do tipo serial (pistola), com a

finalidade de fazer a leitura de cartdes codigo de barras dos tipos:

e Topdata
e PL (2 de 5 Intercalado, 3 de 9)
e TLM

e T1000 (2 de 5 Intercalado)

Fisicamente o leitor deve estar conectado nas saidas S1 ou S2 da placa do Inner

Pro e configurado no Gerenciador Inner Pro com a opcao “Codigo de Barras

Serial”.

T configuracio do Inner x|
f Miimera: |1 |||nner Pro Baraz |
Descricdo |T0pdata |
P | |
| dimrnar IPorlugués j

Senha do menu de configuragao: lzl

Habilitar o uso das setas no teclado:

r Leitores — Cartdo Cédigo d= Baraz
L1 - Descrigaon: IBanas j Padrao Cart3o: Im
L2 - Dezcrgaon: I[ Auzente | j Tipo Cartao: |2 de & Intercalado j
RN (1 5 digo de barr:
52 - Descrigao: I[ Ausente ] j

Yerificar Cadig:  [J
— Usudrios fora da lista de contrale de acesso Cédign Empresa D
(%) Liberados O Bloqueados
r Mivel de seguranca da biometria r Sorteio para revista
IMédiD [recomendadal j Probabilidads Ijl:l kS
Ewertos Fungies | Sirenes | Salvar & Erwiar Sair
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O leitor codigo de barras serial, deve estar previamente configurado para ler o
tipo de cartdo requerido, conforme documentacao do proprio leitor e

conectados na “SERIAL 1 ou SERIAL 2” conforme diagrama a seguir:

SERIAL 1 ou 2 Conector Serial
(Inner Pro) Leitor Barras

Pino 1 5V

Pino 2 (polarizador) Polarizador
Pino 3 RX

Pino 4 (Nao utilizado)

Pino 5 (Nao utilizado)

Pino 6 (Nao utilizado)

Pino 7 (Nao Utilizado)
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12 Acesso remoto via Internet

E importante saber que a configuracdo de fabrica do Inner Pro quanto a
comunicacao TCP/IP é ser sempre iniciada pelo Gerenciador Inner Pro. Esse é o
padrao do produto e recomendado pela Topdata para instalacdées com redes
locais.

Além disso, para realizar a comunicacdao com Inners Pro remotos através da
Internet outros detalhes devem ser considerados, como por exemplo a

liberacao de portas no firewall.

A seguir € apresentado um exemplo de configuracao para servir como base nas

configuracoes, utilizando Inners Pro remotos através da Internet.

12.1 Exemplo de comunicacdo remota de Inners

Considerando que o software de gerenciamento esta instalado em um
computador da rede da Loja A. No exemplo, os enderecos IP internos e

externos podem ser diferentes, mas a idéia é a mesma.

toja A toja B

s N o~ N

W W ] D

" ‘D s’
]
Lol 1 )
inner A Router Router/ inner B
/DSL A DSE R
. . vy
| N—
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Conexéo remota com o Gerenciador Inner Pro iniciando a conexéo

Configuragées do Inner Pro

Numero do Inner: 02
IP Inner Pro: 192.168.0.170

Mascara: 255.255.255.0
e [‘,’ S Gateway: 192.168.0.1
Computador com o Modem ,\1"(‘,‘32%’“02‘},?5‘0 Roteador D-Link Inicia a conexéo: Néo
Gerenciador Inner Pro P interno 192.168.0.1 ~ IP ext 200 101.109 l:.lmModelo DI-524 InnerPro  Porta computador: 00001
IP 192.168.0.4 IPinteno 10.1.1.1 'P externo 10.1.1.2 IP computador: 0.0.0.0

IP interno 192.168.0.1
Cadastros no Gerenciador Inner Pro

- Inner 02 Configuragéo do roteador do ladg do lnner Pro

|
|
| C———— L
- IP 200,101 109,001
| [“Home [PRVSIR Tools  Status
_— . | DI-524 |
Nenhuma conﬂquragao € necessara no modem 4 S
do lado 210 Gerenciador Inner Pro | - Virtual Server is usedto allow Internet users access to LAN senices
| 9 Enabled Disabled
| Name Inner Pro
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Loja A:

IP do Inner 200.101.109.1 MYIP Pablico lado computador (Gerenciador)
configurado no
Gerenciador

nao precisa configurar

nao precisa configurar

IP do 192.168.0.4 IP onde esta instalado o Gerenciador Inner

computador Pro
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Conexoes

IP EXTERNO - INTERNET - LOJA A:

IP Externo 200.101.109.1 MA conexdao desta LAN a rede Internet é
feita pelo modem ADSL e deve ter um IP
externo fixo.

Atencao: Lembrar que o IP do destino precisa ser fixo. Nas conexdes internet

que temos em casa por exemplo, o IP normalmente é dinamico e muda quando

o0 modem é resetado.

Loja B:

192.168.000.

Gateway 92.168.000.001fjConsulte o gateway da rede (IP interno do

Roteador)

Inicia Conexao Inner Pro inicia a conexao

i

Firewall

Se a rede for protegida por um Firewall é preciso que as portas de comunicacao
utilizadas pelo Inner sejam liberadas.

Para situacdes diferentes do exemplo acima ou para o esclarecimento de

davidas entre em contato com o suporte da TOPDATA.
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13 Cadastro das Digitais no Inner Pro Bio

[ Valido somente para o produto Inner Pro Bio. ]

O Inner Pro Bio faz a leitura das caracteristicas da impressao digital do usuario
para executar o registro de ponto ou para permitir o acesso a locais
controlados. A leitura biométrica pode operar de dois modos distintos: através

de identificacao ou através de verificacao.

MODO DE IDENTIFICACAO (1:N)

No modo de identificacdo o usuario simplesmente coloca seu dedo sobre o
leitor biométrico para que sua impressao digital seja lida e identificada. O
Inner Bio faz a comparacao dessa impressao digital com todas as cadastradas e

identifica o usuario.

Juem é esta
pessoal

IDENTIFICACAD

MODO DE VERIFICAGAO (1:1)

No modo de verificacao o usuario primeiro se identifica, através de seu niUmero
ou de seu cartao, e em seguida coloca seu dedo sobre o leitor biométrico. A
impressao digital sera lida e comparada com a que esta cadastrada para esse

usuario especifico, comprovando a identidade do usuario.

Esta pessoa é
quetn ela diz
ser?

L

VERIFICACAC
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13.1 CADASTRO NO INNER PRO BIO

O cadastro pode ser feito por dois tipos de usuario, o “Cadastrador” e o
“Master”, podendo ainda ser feita utilizando-se da senha definida para acesso

ao menu de configuracao definido através do software Gerenciador.

Passo1: Com o sistema em modo de operacao pressione a tecla “menu” , entre
com a identificacao de usuario “Master” ou “Cadastrador”.

Selecione através dos botdes de seta o menu a seguir, pressione a tecla “OK”.

Menu Config

»*Gerenc.Usuarios

Passo2: Para selecionar em qual leitor sera cadastrado escolha entre os dois
“menus” a seguir, utilizado as teclas “seta”, e em seguida a tecla “OK”.

No caso de haver apenas um leitor sera exibido apenas o primeiro “menu”.

Gerenc. Usuarios
Leitor 51

Gerenc. Usuarios
Leitor 52

Passo3: Através das teclas seta selecione a opcao desejada.
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13.2 INCLUIR USUARIO

Gerenc. Usuarios

»Incluir Usuario

Pressione a tecla “OK”. Durante a exibicao deste “menu” deve-se digitar o

numero do usuario a ser cadastrado e pressionar a tecla “OK”.

Digite numero ou
apresente cartao

A seguir o usuario deve colocar o primeiro dedo a ser cadastrado.

Posicione o dedo
sobre o leitor

Entao deve retirar o primeiro dedo e colocar outro.

Posicione outro
dedo

13.3 EXCLUIR USUARIO

Gerenc. Usuarios
»Excluir todos
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Se pressionarmos “OK” nesta opcao todos os usuarios cadastrados serao

apagados. Esta operacao deve ser feita apenas se realmente necessaria.
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13.4 Excluir usuario por “idf”’

Gerenc. Usuarios

>Exclulir por 1df

Exclui usuario que se identificar através da biometria, ou seja, basta o usuario
que devera ter sua digital removida do Inner Pro Bio colocar o dedo no leitor

biométrico para sua exclusao. O display apresentara a confirmacao da exclusao.

13.5 Excluir usuario por numero

Gerenc. Usuarios

*Exclulr por num

Exclui o usuario que for identificado pelo seu nimero. O display apresentara a

confirmacao da exclusao.

13.6 Visualizacdo do Score

O “Score” é uma pontuacao existente no Inner Pro Bio e representa o nivel de
qualidade da imagem da digital capturada pelo Inner Pro Bio. “Score” mais

alto, significa uma imagem melhor da digital.

Qualid. leitura

SCOre ) —mmm

Sempre sera exibido durante o processo de cadastramento de usuarios.
Durante o registro, € configuravel, pode ou nao ser exibido.
O “Score” somente € exibido em casos de reconhecimento com sucesso do

usuario, ou seja, caso a digital ndao seja reconhecida (“Reconhecimento
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falhou”) o “Score” nao é exibido. A seguir a exemplo de programacao do

Score, habilitando a opcao de “Exibir Score” no Gerenciador Inner Pro.

—Acdo apoz Evento

[J Aciona Relé 1 por segundos
O &ciona Relé 2 por El segundos

O “Score” é aplicado principalmente para:
e Auxiliar o usuario a posicionar da melhor maneira a sua digital no leitor

biométrico.

13.7 Ajustes biométricos Inner Pro Bio

A finalidade dos ajustes é adequar cada Inner Pro Bio as necessidades de uso,
facilitando o reconhecimento de digitais, sem abrir mao da seguranca. Esta

funcionalidade é valida para o Inner Pro Bio.

Os valores dos ajustes biométricos no Inner Pro Bio sao feitos através de um
conjunto de configuracdes definidos pela Topdata, ao qual o usuario
simplesmente seleciona dentre as quatro opcoes, qual padrao mais se adéqua

as suas necessidades que sao:

* Muito Alto (Reconhecimento mais lento)
= Alto

* Meédio (Recomendado)
E através da “Configuracdo do Inner” no Gerenciador de Inner Pro que se

configura as funcionalidades, mas no gerenciador deve-se acessar antes o

equipamento Inner Pro Bio desejado.
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A seguir detalhes a respeito dos conjuntos de ajustes biométricos:

- “Muito Alto”: Proporciona maxima seguranca, mas leva mais tempo para
capturar imagem durante um processo de cadastro ou reconhecimento de
digitais.

-“Alto”: Faz as mesmas configuracoes que o “Muito Alto”, com um nivel de
seguranca um pouco menor.

-“Médio”: Proporciona maior velocidade no processo de captura e
reconhecimento das digitais. Captura e reconhece com mais facilidade dedos

molhados e secos. Nivel recomendado pela Topdata.

T Configuragao do Inner,

snda
)plal

2 ~Aam hoe
ta.com.DlI

,f Mrimera: | || |

Drescrigd |T0pdata1 |
I [100.41.21 |

Idioma: |F'0rtugués j

Senha do menu de configuracdo: IEI

Habilitar 0 uzo das setaz no teclado:

Leitores

| [

L1 - Descrigio: |[.&usente]

L2 - Descrigio: |[ Auzente | ﬂ
51-Descrigia: [Biométrica & @ Varidvel O Firo com I:I digitos

52 - Descrigio: |[ Auzente |

suarios fora da lista de controle de acesso

{® Liberados O Bloqueados

Mivel de seguranga da biometria Sorteio para revista

 édin [recomendadao] j Probabilidade I:Ii‘ E4

tuita alko [reconbecimenta maiz lento)
Ak

Salvar & Erwviar

t Edio [recomendada]

[

Sair
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13.8 Dicas para melhorar o reconhecimento da digital

O momento mais importante para o Inner Pro Bio € o momento do cadastro da impressao

digital.

Por esse motivo, a Topdata montou um procedimento voltado a todos empregadores e
empregados que utilizam a tecnologia de leitura com biometria, indicando os principais
cuidados e passos que devem ser seguidos durante um processo bem sucedido de
cadastramento de digital.

Recomendamos que leia com atencao estas instrucoes, seguindo todos os conselhos e

recomendacoes sugeridos.

Recomendacéo Geral

Os equipamentos biométricos podem efetuar o reconhecimento da digital somente colocando
o dedo.

Chamamos de “Identificacdo Biométrica” o processo onde a impressao digital do usuario é
lida e comparada com todas as impressoes digitais do banco de dados. Neste método, a sua
digital é comparada com todos os usuarios cadastrados. Ou seja, o Inner precisa descobrir,

“Quem é essa pessoa?”

CQuem € esta
pessoa’

TDENTIFICACEO |

Ja no processo de “Verificacao biométrica” ou 1:1 (1 para 1) o usuario primeiro informa seu
numero através do cartdao ou teclado, depois posiciona o dedo para leitura da impressao
digital. Neste método o Inner lé a impressao digital e compara SOMENTE com a digital
cadastrada para o usuario correspondente ao nimero informado e basicamente verifica “Se
esta pessoa é quem ela diz ser”.

Esta pessoa é

quemn ela diz
ser?

VERTFICACAO
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Principalmente pela questao de oferecer ao usuario uma maior velocidade, a Topdata
recomenda o uso do método de “Verificacdo Biométrica” em nossos equipamentos. Caso essa
opcao nao seja possivel para todos, que seja aplicada pelo menos nos usuarios que tiverem

maior dificuldade.

Resumos dos principais passos para cadastramento da digital

Passos Descricao

o Configure no Gerenciador Inner Pro o ajuste biométrico para o nivel “Recomendado”

Avise o usuario sobre qual dedo sera utilizado. Use preferencialmente o dedo
indicador. Lembre-se também da recomendacao para uso teclado associado a digital,

pelo menos aos usuarios que tiverem maior dificuldade.

20

Permanece em frente ao equipamento no momento do cadastro/utilizacao, nunca de
3° lado ou afastado”
4° “Passar o dedo na testa para recuperar a oleosidade” antes de comecar a cadastrar.
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“Posicionar e pressionar o dedo no centro do leitor, de forma firme e para baixo,
cobrindo toda a area do leitor. Pressionar levemente para baixo, como se estivesse

pressionado um botao”.

50
6° “Apos cadastrar digitais, testar no Inner Pro Bio as digitais cadastradas!”
7° Caso o cadastro nao seja bem sucedido, efetuar o recadastro do usuario.
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Procedimento completo de cadastro de digital: passo a passo
1° Passo: Ajuste biométrico

Antes de iniciar o processo de cadastramento das digitais, acesse o software Gerenciador e

verifique se o nivel “Recomendado” esta configurado.
2° Passo: A escolha do dedo

Definir o dedo a ser cadastrado. Recomenda-se o uso do indicador, usando preferencialmente

um dedo de cada mao.

Foto dedo indicador mdo esquerda

Foto dedo indicador mdo direita
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3° Passo: Cadastro da digital no equipamento

Acesse o menu de “Configuracao” e pressione a tecla “OK”.

Em seguida, “Inclui usuario”, para iniciar o processo de cadastro da digital.

4° Passo: Posicionamento em frente ao Inner Pro Bio

O usuario responsavel pelo cadastramento, deve orientar todos os demais empregados
ao utilizarem o equipamento, a ficarem bem em frente ao equipamento ao se

cadastrarem, numa distancia adequada, conforme figura a seguir:

Foto do usudrio na posicdo correta

Deve ser evitado ficar afastado ou com o corpo rotacionado.

Foto do usudrio torto e/ou afastado

5° Passo: Oleosidade da pele

A pele possui uma oleosidade que é natural do ser - humano. Muitas vezes devido a
manipulacdo de produtos quimicos ou ao desempenhar nossas atividades, essa
oleosidade é gradualmente perdida. O importante é que ela pode ser facilmente
recuperada.

Por isso antes de iniciar o cadastro, para torna-lo mais eficiente, oriente o usuario a

passar o dedo na regiao da testa ou no rosto proximo ao nariz no momento do cadastro.
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Veja a diferenca:

Sem oleosidade Com oleosidade
A imagem sem oleosidade de um usuario é recuperada apos passar o seu dedo na testa.
6° Passo: Como cadastrar corretamente
O dedo deve cobrir a area do vidro, tocando a parte superior da guia. O dedo deve ser
pressionado de maneira relativamente firme e para baixo. Neste momento, pense que vocé

esta pressionando um botao, de forma firme e para baixo.

Dedo cobrindo toda drea

Procedendo desta forma, o resultado é um aumento da area da imagem da digital no leitor no
momento do cadastro o que significa termos uma digital cadastrada com mais qualidade.

Observe na figura seguir, a importancia do dedo cobrir bem o leitor biométrico:

Manual de Instrucdes Inner Pro - Rev 13 - 27/11/2013 PG - 84 -




Cadastro das Digitais ’i

Caso a digital ndo esteja cobrindo toda a area do leitor, menos pontos sao cadastrados,

conforme é exibido na figura a seguir:

Além do bom posicionamento do dedo, é importante e fundamental coloca-lo com a forca

adequada, de forma firme e para baixo.
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Observe como procedendo desta maneira, a digital fica nitida para o Inner Pro Bio:

Boa presséo

Caso contrario, um dedo com muita ou pouca forca, a digital é capturada com pouca

qualidade, conforme a seguir:

Pouca press@o Muita pressdo

Observe que a digital fica sem nitidez e menos pontos sao cadastrados quando o dedo nao

tem a pressao adequada.
7° Passo: Qualidade da digital

0 usuario responsavel por ser o cadastrador das digitais, deve prestar atencao na qualidade
da digital durante o cadastro. Quanto mais alto a qualidade indicada, melhor. Busque
sempre fazer cadastros que a qualidade indicada seja boa ou otima. Caso seja indicada

péssima ou ruim, refaca o cadastro.
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8° Passo: Sucesso do cadastro.
Tomando esses cuidados, o cadastro da digital é bem sucedido. Apods o cadastro da digital

Saia no menu de configuracao e solicite ao usuario testar o seu ponto com os dois dedos.

Foto dedo mao direita

Foto dedo mao esquerda

Caso nao obtenha sucesso, siga com o procedimento de “Recadastramento da Digital”.
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Procedimento de recadastro: Indicado caso de falha de reconhecimento

1° Passo: Tomar os mesmos cuidados que os definidos nos passos 1 a 8 do procedimento

anterior.

2° Passo: Caso apresente falha de reconhecimento, apagar a digital com qualidade baixo que
tenha dificuldade de leitura e cadastra-lo novamente, orientando para o cuidado com a
posicao do dedo, pressao e oleosidade do dedo.

3° Passo: Testar o novo cadastro realizando registros no equipamento.

4° Passo: Caso a falha persista, escolher outros dedos até encontrar um que tenha uma

melhor condicao de reconhecimento.

Dedos finos ou pequenos: Pessoas com dedos muito finos ou pequenos em caso de nao

conseguir cadastrar os dedos indicadores, podem cadastrar o dedo polegar, pois sao grossos e

faceis de posicionar.

Uso do dedo minimo: Outra boa opcao é usar o dedo minimo, que é um dos dedos menos

utilizados em nossas atividades e conseqiientemente mais preservados e que para a maioria

das pessoas, permite uma boa leitura da digital.

5° Passo: Caso continue ocorrendo problemas de reconhecimento de digital apos o cadastro,

o mesmo dedo deve ser cadastrado duas vezes.
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Foto do dedo indicador

Repetindo o mesmo dedo

6° Passo: Se for preciso, tente com os outros dedos.

Caso nao obtenha sucesso, a digital do usuario talvez ndo possa ser lida. Sao diversos os
fatores que podem levar a essa situacao, sendo que nesses casos a recomendacao da Topdata
seria o uso do recurso uso de senha, para aquele usuario com problemas do reconhecimento
da digital. Nessas situagdes ele podera utilizar SOMENTE o teclado mais a senha para efetuar

a marcacao ou usar a opcao “Dispensa Biometria”.

Manual de Instrucdes Inner Pro - Rev 13 - 27/11/2013 PG - 89 -




Leitores e Cartoes (\

14 Leitores e Cartdes

O Inner Pro pode operar com diferentes tipos de leitores, como leitores de
cartdes de proximidade, de codigos de barras e smart card, inclusive com a
combinacao no mesmo coletor de dados de leitores de diferentes tipos, como

barras, proximidade e biométricos.

— Leitores
L1 - Dezcrngao: IP‘ru:u:-:imiu:Iau:Ie Wiegand j
L2 - Descricio: IBarras j
51 - Descricao IBiu:umétriu:u:u jﬂ
52 - Desoricao IEﬁudigD de barras zenial j

Exemplo: Inner Pro com dois leitores biométricos

T cadastro Inner Bio x|
A "" . Descrigio: |Topdata |
‘ & ] |
Mumero;
r Leitor Lado & r Leitor Lado B
V).
~
0623 ! -
og‘,o ? I
090 I
-
lado a
O Botdo
Q) Mo contralada
Anterior | Prasimo LCancelar |
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14.1 Leitores Codigo de Barras

No caso de leitor barras, a leitura de cartoes funciona de forma unidirecional,
ou seja, a passagem do cartao deve ser sempre de cima para baixo.
Quanto aos cartdes codigos de barras, podem ser configuradas:
= Tipos de cartao: 2 de 5 intercalado e 3 de 9, inclusive com
utilizacao combinada destes dois tipos de cartao no mesmo
leitor.
= Padrao de cartao: Topdata, T1000, TLM, DP.
= Cartoes com digitos fixos e variaveis.

Exemplo: Inner Pro com dois leitores codigo de barras

r‘ Cadastro Inner Barras 5'

I -. ) Descrigio: |T0pdata |
\ 7 P |

Mirnero:

r Leitor Lado &

r Leitor Lado B

lado a

Q Botdo

O 3o controlada

Anterior | Brdwima

Lancelar |

14.1.1 Padrao Livre
No caso de Padrao Livre os padrées permitidos podem ser :

e ITF (2 de 5 intercalado) com até 16 digitos.
e 3 de 9 com até 16 digitos.
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14.1.2 Padrao Topdata

O Padrao Topdata define o significado de cada um dos digitos gravados no
cartdo, de acordo com a posicao ocupada pelo digito. No Padrao Topdata sao
definidos campos que representam a matricula do usuario e o checksum. Esses

dados sao organizados da seguinte forma:

[ EEENMMMMSSSSCM }
onde:
EEE
Codigo reservado. Usar sempre “000”
N

Codigo reservado. Usar sempre “0”

Matricula: MMMM M

Digitos 5, 6, 7, 8, e 14. A faixa deve ser 00000 a 65000. O ultimo M, que
aparece no final da seqiiéncia do codigo, é o digito mais significativo da
matricula. Por exemplo, na matricula 45632 teremos os 4 primeiros digitos 5632
e o ultimo digito o 4.

SSSS

Codigo reservado. Usar sempre “0000”

Checksum: C
Soma dos digitos anteriores e do ultimo digito (digito menos significativo

resultante da soma).

Exemplo:

E =000

N=0

Matricula: 56789

S =0000

Checksum = digito menos significativo de (5+6+7+8+9=35) onde “5” é o digito

menos significativo que representa o checksum.
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O nimero do cartao sera o seguinte:
00006789000055

14.1.3 Padréao T1000

O Padrao T1000 lido pelo Inner Pro define o significado de cada um dos digitos
gravados no cartao, de acordo com a posicao ocupada pelo digito. No Padrao

T1000 sao definidos campos que representam matricula do usuario e o

checksum. Esses dados sao organizados da seguinte forma:
onde:

[ EEMMM C }
EE

Codigo reservado. Usar sempre “01”

M

Matricula. A faixa deve ser 001 a 254.

o

Checksum = soma dos 5 primeiros digitos. Deve ser usado o menos significativo

que representa o checksum.
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14.2 Cartées de Proximidade TopProx

As dimensdes do cartao de proximidade TopProx estao de acordo com a norma
ISO7816-1.
As dimensoes fisicas do cartao TopProx sao:

e Largura: 53,97 mm

e Comprimento: 85,60 mm

e [Espessura: : 0,78 mm

Largura: 53,97 mm

Comprimento =85,60 mm
Espessura=0,78 mm

O cartao pode receber impressao pelos sistemas off-set, dye sublimation, termo-

transferéncia e serigrafia.

14.2.1 Informagées Técnicas
e Freqliéncia de operacao 125kHz
e Codificacao Manchester, 64 periodos por bit.
e Compativel com leitor TopProx.
e Compativel com chip EM4102.
e Fabricado em PVC.
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14.2.2 Furacao dos Cartées TopProx
O cartao TopProx possibilita a realizacao de furos em suas laterais no sentido
vertical, sentido perpendicular ao sentido da impressao do numero do cartao,

respeitando um limite de 8mm a partir de suas margens, conforme a seguir

8mm

WW X com
|~

Recomenda-se a utilizacao de um furador de cartoes padrao de mercado.
Os cartées de proximidade TopProx nao devem possuir furos em suas laterais no
sentido horizontal, sentido da impressao do numero do cartdao, conforme figura a

seguir, pois este procedimento danifica o circuito interno do mesmo.

l't"i’l 31013180 54076

Para necessidades de usar o cartao neste sentido, deve-se utilizar porta-cartoes.
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14.3 Leitor de Proximidade

Os leitores de proximidade utilizam a tecnologia RFID de 125kHz para efetuar a
leitura de cartdes sem a necessidade de contato. Com este tipo de leitor

podem ser utilizados cartdes, chaveiros e etiquetas (Label) para registrar
operacao no Inner Pro.

Exemplo: Inner Pro com dois leitores de proximidade

T cadastro Inner Prox

x|
‘ ___N Descricio: |T0pdata |
= IF: | |
r Leitor Lado & r Leitor Lado B
\ -
5| |
] ‘?gﬂ . . |
- H
©S0?
a
Ao @ Proximidads
Tipo do cartfo: O Bottin
IProximidade ‘wiegand j O N3o controlado

Anterior | Préwimo | LCancelar |

Para leitores de proximidade, deve-se aproximar o cartao para registrar ponto

ou acesso sem a hecessidade de se pressionar alguma tecla.

14.3.1 TopProx Pro

Os leitores de proximidade utilizados na linha Inner Pro sao o TOPPROX PRO e
apresentam duas formas de codificacao:

e ABA Track2 (sem jumper)

e Wiegand 26 (com jumper)

Manual de Instrucées Inner Pro

- Rev 13 -27/11/2013 PG - 96 -



Leitores e Cartoes 'i

14.4 Smart Card

O Inner Pro pode ser equipado com leitor smart card sem contato, padrao

Mifare, que funciona na freqiiéncia de 13.56 MHz.

O modo de operacao é o mesmo do leitor de proximidade, sem a necessidade

de se pressionar primeiramente alguma tecla.

A saida do leitor Smart Card Mifare somente ID (leitor que somente & o nimero

do cartao) pode ter dois tipos de interface: ABA Track2 e Wiegand 26.
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15 Sistema Operacional

O coletor de dados Inner Pro sai da Topdata com uma versao de sistema operacional
que possui apenas funcionalidades basicas de comunicacao. O Sistema Operacional do
Inner Pro deve ser gravado a partir do software Gerenciador Inner Pro, instalado a
partir do CD que acompanha o equipamento. A gravacao do Sistema Operacional é
simples e rapida e dura apenas alguns segundos. A Topdata disponibiliza esse recurso
para vocé tenha o seu Inner Pro sempre atualizado com a Ultima versao de Sistema
Operacional disponivel, reafirmando dessa forma o compromisso da Topdata de
sempre trazer para vocé os equipamentos mais capacitados e com maior nUmero de

funcionalidades.

No CD que acompanha o seu equipamento existe um arquivo com o Sistema

Operacional do Inner Pro, que possui a extensao “.bin”.

O Sistema Operacional sempre sera identificado com o nome “InnerPro_XXX.bin”,
sendo a letra “X” indicativa da versao do Sistema Operacional do InnerPro que sera

carregado.

Este arquivo deve ser gravado no seu equipamento através do software Gerenciador

InnerPro conforme procedimento a seguir.
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15.1 Instalando o Software Gerenciador e o Sistema Operacional

De posse da ultima versao do Software Gerenciador Inner Pro, instale-o em seu
computador. Nao se preocupe, pois o processo de instalacao do Gerenciador Inner

Pro ja engloba a instalacao do arquivo com o Sistema Operacional do Inner Pro.

T Atualizar Sistema Operacional do Inner

\ ;;-. Arquiva  |CATOPDATANGerenciador Inner P'ru:u'xSistema_Elperan:innaIH|

[riners [nners a atualizar
s 1 - Topdata 1
=
<
<<
Atualizar Cancelar

Atencao: O sistema operacional somente pode ser atualizado caso todas as
marcacdes do Inner Pro tenham sido coletadas. Caso isso nao tenha ocorrido, o
Gerenciador faz essa verificacao mostrando a mensagem que impede a atualizacao

tenha andamento, até o momento que TODAS marcacdes tenham sido coletadas.
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www.topdata.com.br

T Atualizacio de 5.0.

Inner Descricdo IP Status kenzagem Fozigin
i Topdata 1 10.0.41.21 ® Coletar marcacoes.

Sainr

Se nao houver marcacdes no Inner o Gerenciador fara a atualizacao normalmente.

T Atualizagéo de 5.0.

Inner Dezcrigdo IF Status Menzagem Pozigao
1 ] Topdata 1 10.0.41.21 Enviando... Atualizando. mmnm 26%
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Inner Dezcrigdo P Status Menzagern Faozigio
1 Topdata 1 10.0.41.21 [1].9 Atualizacado enviada. Pronto.

Sar

Apos atualizar o sistema operacional no equipamento Inner Pro exibe a

mensagem a seguir por 5 vezes:

“Pressione o MENU para continuar”

Caso o usuario nao pressionar a tecla MENU automaticamente o mesmo se

configura.
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16 Especificagdes Técnicas

16.1 Composic¢ao do produto
e Coletor de dados Inner Pro
e Fonte de alimentacao externa 5V
e Software de configuracao Gerenciador Inner Pro

e Kit para fixacao

16.2 Modelos de coletor de dados Inner Pro

e Coletor Inner Pro Barras: Para cartdes com codigo de barras:
- Tipo de cartao: 2 de 5 intercalado e 3 de 9
- Cartoes com digitos fixos e variaveis.

e Coletor Inner Pro Bio, com leitor biométrico:
- Inner Pro Bio 4.000 (4.000 usuarios)
- Inner Pro Bio Light (100 usuarios)

e Coletor Inner Prox: Para cartées de proximidade, padrao ABA Track2,

ou Wiegand

e Coletor Inner Pro Smart: Para cartoes Smart Card

16.3 Cores
e Gelo
e Azul
e  Grafite

16.4 Caracteristicas do coletor de dados Inner Pro

e Registros
Capacidade de armazenamento: 35.000 registros.
e Controle de acesso
- Lista para controle de acesso dos usuarios de acordo com os horarios
configurados para até 10.000 usuarios
- Cadastro de 200 tabelas, com 4 intervalos de horarios.
- Cadastro de datas identificando periodo de bloqueio por usuario.
- Cadastro de horarios de acesso para feriados.

- Opcao de sorteio para revista por usuario.
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- Cadastro de privilégios por usuario para acesso a menu de
configuracoes: Master, Liberador, Cadastrador e Normal.
- Configuracao de senha de acesso para até 10.000 usuarios.
e Mensagem
- Permite exibicao do nome do usuario no display
- Mensagem programada para uma determinada data, por usuario.
- Mensagem de aviso programada por usuario.
e Leds de sinalizacao
- Leds verde e vermelho para sinalizagao.
e Acionamentos
- Possui dois acionamentos externos para controle de abertura de uma
porta ou controle do toque de uma ou duas sirenes nos horarios
programados.
- Configuracao do acionamento para sorteio de usuarios (revista).
e Sirene
- Podem ser cadastrados até 100 horarios para acionamento de cada
sirene (sinalizacdo de entrada e saida de turnos).
- Controla duas sirenes, com horarios de toque distintos para cada
sirene e duracao programada para cada toque.
- Programacao de horario de toques para feriados.
e Horario de Verao
- Mudanca automatica do horario no inicio e no fim do horario de verao
e Configuracao de entradas de dados
- Configuracao da forma de entrada de dados por evento: teclado e/ou
cartao e/ou biometria.
e Seguranca na comunicacao
- Comunicacao: Ethernet 10/100Mbps (TCP/IP) com criptografia.
- Recurso automatico de auto-chaveamento: Para a conexao em switch

ou direto no computador
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Funcdes
- Cadastro de funcbBes especiais com possibilidade de consulta aos
controles de acesso, controle dos acionamentos, uso da biometria e

botdo llibera.

16.5 Caracteristicas exclusivas do coletor Inner Pro Bio

e Permite o cadastro de duas impressoes digitais por usuario.

e Pode trabalhar no modo verificacao (1:1) ou identificacao (1:n), ou seja,
com ou sem o uso de cartao.

e Permite a utilizacao de 2 leitores biométricos.

e Permite dispensar cada usuario do uso de biometria.

e Permite identificacao automatica com a simples colocacdo do dedo, sem
necessidade do usuario pressionar nenhuma tecla.

e Permite que os “templates” das impressées digitais sejam armazenados
em base de dados e enviados para um segundo leitor biométrico ou para
outros Inner Pro Bio.

e Permite ajustes biométricos

e Permite exibicao de score.

e Compatibilidade de “templates”, entre modelos com diferentes
capacidades de armazenamento.

e Autenticacao biométrica:

o Tempo
o 1:1 Menos de 1 segundo

e 1:N Menos de 2 segundos em média (1.000 usuarios)

o Taxas:
e FRR: 1/1.000 (taxa de falsa rejeicao)
e FAR: 1/100.000 (taxa de falsa aceitacao)
o Métodos:

e Identificacao (1:N)

e Verificacao (1:1)
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16.6 Especificacdes técnicas

Alimentacdao padrao: 90Vac a 230Vac , 50Hz ou 60Hz
Alimentacao opcional: 12Vdc
Bateria interna para mantém o reldgio interno atualizando mesmo
quando desligado
Consumo:

- Inner Pro Barras: 1,9W

- Inner Pro Bio: 3,6W

- Inner Prox: 2,1W

Dimensdes (mm):
- Coletor Inner Pro: 200mm x 160,5mm x 52mm (Largura x
Altura x Profundidade).
- Leitor adicional: 70mm x 160,5mm x 52mm
- Conjunto No Break com fonte AC e bateria: 190,7 x 145,8 x 47
(Largura x Altura x Profundidade).
Peso
- Coletor Inner Pro: 0,7 kg
- Segundo leitor: 0,3 Kg

Condi¢des ambientais:

Uso interno:

- Temperatura 0 a 45°C
Comunica¢ao:
- Ethernet 10/100 Mbps (TCP/IP)

- Recurso automatico de auto-chaveamento para conexao em switch ou

direto no computador.
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Relés de acionamento externo: dois relés, acionamento tipo "contato
seco" com capacidade de corrente de até 3 A.

No Break (opcional): bateria recarregavel permite a operagdo do
equipamento por até 2 horas e 30 minutos no caso de falta de energia.
Display: Display de 2 linhas por 16 colunas com fundo azul e caracteres
brancos, com back light, proporcionando maior nitidez e visualizagéo dos

digitos e mensagens
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16.7 Opcionais

e Leitor adicional Barras

e Leitor adicional Biométrico
e Leitor adicional Prox

e Hamster

e Fonte No-break

16.8 Caracteristicas do software Gerenciador Inner Pro

e Configuracao dos produtos da linha Inner Pro

e Coleta de dados dos produtos da linha Inner Pro
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17 Historico de revisoes deste manual

»

Revisao Data Alteracées
Revisao 12 19/03/2012 | - Atualizacao de informacodes do leitor TopProx.
- Informacdes a respeito de produtos biométricos
descontinuados foram retirados.
Revisao 13 27/11/2013 - Atualizado informacao do tipo do parafuso de
fechamento da tampa que mudou de torx para
Philips.
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